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INTRODUCTION

WorldSkills International 83 membreg et WorldSkills Europe30 membreg reconnaissentk - = r a k
WorldSkills Belgium comme seul membrautorisé pour représenter la Belgique.

Depuis janvier 2016, skillsbelgiuma changé son hom en WorldSkills Belgium, bénéficiant ainsi

c-tmd o gs c¢d rkarqhel» onordiale ainsi quk de sBn réseau de partenaires
institutionnels (ONU, UNIDO, UEDIT, OCDEUNESCO, OUAEL ( ds hmctrsqhdkr "' Kh
Festo,DHLdsb- ( ds+ c¢c- " tsgd o gqs+ e unqghr Lemsbrandn m hcdr
bookO c¢cd VngkcRjhkkr drs &f kdl dms k- h qdiapsiquedambd or
de WorldSkills Belgium.

Etrel dl agd c-nqgf mhr > shnmr hmsdgm shnm kdr hlokhpt
(C.A., A.G., comités CEO, techniques, stratégiques et marketing). Ce sont surtout des lieux
c-abg mfdr c-dwoaghdmbdr odgl thisms." ms cd e hgd aun

K-naidbshe famag k ct UIADt okl dmdendt s ¢amcdudochag-
formation professionnelle (TVET)pour favoriser le relévement des niveaux decompétences

partout dans le monde. La stratégie sur la ¥ision 2025» a étéadoptéeo ~ q k- @r r dl akad f
de WSlet est désormais miseen t u.q d

Tout cela se traduitaussic ~ mr Kk ° caehmhshnm c¢cd bd pt-drs Vnqgk
stratégique qui est développée. Les principaux buts sodécrits dans ses statuts (ewdits) :

«K-"rrnbh>shnm ° ont g nai ds fkna  k cd oqnl ntu
technologiques par tous les moyens. Dans I'exercice de sa mission, l'association se fixe notamment
les taches suivantes
- participer a la valorisation de la formation professionnelle et technique ;
- promouvoir I'échange d'expériences sur toutes les questions touchant a la formation
professionnelle et a la valorisation des métiers et des personnes qui les exergent
-assydg kdr bnms bsr dmsqgd " tsqdr+ “udb sntr kd
a finalité professionnelle et technique, et des partenaires sociayx
- sensibiliser a son objet le grand public et tous les milieux concernés.

De manierer oabhehptd+ k& rrnbh> shnm °~ ontq naids c-d|
nationales et/ou internationales destiné aux jeunes souhaitant pratiquer ou pratiquant un métier
I "mtdk nt sdbgmhpt dlesccampétitions. qgDlans Mdxeraileqde sadmissianh,k
l'association se fixe notamment les taches suivantes
- assurer les contacts avec tous les milieux de I'enseignement, de la formation a finalité
professionnelle et technigue hmr h pt - "udb kdr o > gsdm hqgdr rnb
- assurer la sélectiore I'équipe de Belgique des Métiers
- préparer ou favoriser la préparation desompétiteursaux épreuves internationales
- sensibiliser a son action le grand public et tous les milieux concernés a travers la
participation des jeunes aux compétitions rizonales et internationales.
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K- "rrnbh shnm qgdogar dmsd k° Adkf hptd "t oqAr c
Hmsdgm shnm k+ ds c¢cd k-ngf mhr > shnm dtgnoadmmd+
généraux: démontrer par ses actions queles métiers manuels, techniques et technologiques
"oongsdms tmd bnmsghatshnm drrdmshdkkd "t rtbbA
personnel des individus»

K- " gbghsdbstqgd c¢cd | ° qdewWdrldSkits Elape MVEH jethd& WaSkills V R H ( +
Belgium (WSB) est basée sur les 4 axes suivahgsvision les 3 blocset les 6 pilierssont communs

a tous; la position et la missionsont une déclinaison du cadre généralenais enrencontrant nos
spécificités :

9 Vision: améliorer notre monde grace a la force des compétences techniques

1 Position: acteur de référence dans la promotion des métiers manuels, techniques et
sdbgmnknf hptdr. 0 k-gnghynm 1/ 1/

1 Mission: mettre en valeur les filieres qualifiantes et les métiers techniques ainsi que
cal nmsqdq kdr ellesrepresgraentralr sngplan pprsonnel et professionnel

1 3blocs et6 piliers(fig. 1 &2)pt h rnms ~ts ms c-ntshagle ont q
cadre de la vision 2025, la stratégie de marque est déclinée depuis 2018 autour des trois
« Buildings blocks» pour décrire notre ambition, les six piliers conservant toute leur place
: « inspirer» via la « Promotion des filieres qualifiantes emétiers techniques» ainsi que
k-ngf > mhr > shnm ds Gompétitiongpsdéveloppes»hes plusvalues d r A
pour les secteurs de «k - Dct b™> shnm ds » aimsi qie’ pouE la Vié s h n m
professionnelle et les carriéres des jeunes et des Experts, ifluencer» grace ala
« Coopération internationale» et aux « Etudes et Recherche® ¢ mr rnm bg 1l o c-
Les compétitions permetient de générer les plusvalues des autres piliers (fig3).

Figure 1

» Career Building
* Education and Training

Inspire Influence

= Skills Competitions
= Promoting Skills

* International Cooperation
* Research
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Figure 2 Figure 3

Promation VIE
‘ PROFESSIONNELLE
y " e
RECHERCHES
Etudes & Conpecaes .
Recherches
by p -
world SkI"S COMPETITIONS s
Belgium &FORMATION
L"avenir, C'est deux mains. ﬂ PROMOTION
vie Enseignement & h
professionnelle. Formation
A e
‘ COOPERATION
' INTERNATIONALE

Un4®*™blocdr s auhcdl | dms mab drlagodvermhnce (finenges,fgéstipd des k - ~ r a
ressources humaines, etc.). Il déterminé&videmmentles actions menées dans le3 autresblocs

Les4 valeurs principales défendues par WorldSkills Belgium sant

k-dwbdkkdmbd ognedrr hnmmdkkd +

la fierté et la passion de pratiquer son métier,

la nécessité des <«tudes tout au long de la vie»,

k-ntudgstgd rtqg kd | nmcd ilinguisde, sstinnehde dotet d ms q d ¢
respect des autres, etc.).

=a =4 -4

Kdr Rs -pracesbug formatifen 7 étapesh ms af q " ms k- auamdl dms og qd
cofinancé par le Fonds Social EuropéefFSE)et cofinancé essentiellementpar la Wallonie -,

rentrent parfaitement dans cette stratégie, tant au niveau de ses objectifs (une image revalorisée

des métiers techniques) que des résultats attendus.

lLe présentq oongs drs kd eqgths ct Ssg u hk dred,asntsd Kk
guotidien, les objectifsassignésmais ausspar la rédaction des notes, rapports et statistiques qui
le constituent.

De trés nombreuses et indispensables informations sur les activités 20dont développées dans
les annexes qui font parties duapport en tant que tel.

Pour latroisieme année consécutive un tableau de bord a étéformalisé reprenant:

Les objectifs stratégiques 4lorizon 2020 » par pilier

Les objectifs opérationnels/actions 2 déclinés par objectif stratégique
Une ligne du temps découpée trimestriellement

Les publicscibles, les budgets et des indicateurs par action

=A =4 =4 =

Bd s akd't c¢cd angc drs k-drrdmbd | Ald ¢cd bd g oo
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LeC.Aetrt gqsnt s kontdap tnfoutidperchanentc - au kt " shnm snt.s ~t ki
Bd s akd't c¢cd angc e hs o gshd(merslif g msd ct o0qga

De maniere générale, plusieurs développements des actions menées en 20duchent aux 3 blocs
et/ou a plusieurs des piliers de la stratégie. lls ne sont néanmoins développés dans le rapport ou
dans les annexes que dans un seul des chapitres. Le lecteur ne manquera pagpbeéder lui-
méme aux interrelations

Enfin, 2019 a été mise a profit pourc -né part,tr hf mdq ds | dssqgd dm - tugd t
cd 2 ~ mr Tudb  k° V kknmhd ds+ c¢- tsgd o gs+ onf
(élaboration du plan horizon 2020-2023), qu- nodaq  shnmmdkd' €Eanbgf dmbr As hn
compétitions ») et organisationnel (passage au télétravail et recours aux réunions par vidéos).
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I. INSPIRER

1. PROMOTION DES METIERS

La promotion des métiers et compétenceséalisée parWorldSkills Belgium est basée sur un mix

de communication qui génere la promotion des métiers sous diverses formes k- auamd| d ms
(compétitions, animations,cérémonies,etc.), la publicité (directt ~ hkhmf + ~bg s c¢c-dr o
etc.), les relations publiques (contacts presse, visites de terrain, salons, etc.).

LesRs " gsdbg-r 1/08 nms auhcdll dms cai iU asa oqgao (q:
au C.A. le 20 juin 2018 proposant dorganiserk d r R s ° ¢ sud un geulrsite.Xesypaints forts
de cette proposition étaient :

1 une évolution du concept des Stg s d kdéfini depuis 2017 comme un processus évolutif
ds bnmshmt c¢c- "l akhng shnm cdr bnloasdmbdr sdt
6 as odr( ds c¢cd rnm | nl dnrspe &)gpréspaté-corhinterun Rs ° q s
événement de promotion desmétiers sur 2 jours regroupant tant les compétitions que les
animations au sein des Villages métieet des conférences

9 la mise en place de présélection§tape 3 du processu$ décentralisées le plus souvent
onrrhakd knqgr c¢ - au agnadd pdbhcs Bruxellgs enemWatieniec ai U k d

T k-ngf > mhr  shnm 20iBren ur seul djes ¢pbug mémoir€ evelution de 15
sites en 2009 & 2 sites en 2017 et 2018 avec un effet positif sur le nombre de visiteurs)

Apreés étude de faisabilit¢,apmonr hshnm as |, dn201% a Cirey Bxmgp dontrtencold g
cd knb shnm+ k° b o bhsa ds k-hmeq rsgtbstgd qgqao

Les présélectionssont devenuesle plus souvent possibleau fil des opportunités créées ces

derniéres annéesdes événements permettant de maniere sectorielle de toucher umes large

public. Chaque fois que cela est réalisable, des animations de découverte sont proposétssieurs

dizaines de milliers de visiteurs ont ainsi pu étre mis en contact avec des miitechniques grace

aux événements organisés par ou avec WorldSkils Aqt wdkkdr "0 k- DEO ctqg n
ctg ms kdr G hg F Idr+ "t R knm cd k-@ sn tm "~ m
Jardin Expo, etc.)

Le changement majeur erl / 0 8 + dobncladconsrétisationdek - ngqf " mhr " shnm cdr Rs
a Ciney Expo.On peut affirmer que cette premiére édition avec toutes les activités sous un seul

toit fut une réussite. Outre la trentaine de finales du championnat des métiers, il gvait 70

animations dans trois villages métiers ainsi que des conférences a destination des professeurs

Animée par AnneEq  manhrd B mmdkk + Hmrodbsdtqg famaq’ k
Formationprofessionnelledu SPWEER ne table ronde rassenblant des témoins venus du monde

cd k-dmsqgdoghrd+ cdr "bsdtqgr cd k° engl " shnm d
autrichienne £+ WKO, vicePrésident de WSE, Président du Comité technique de WSI) a été

proposée en collaboration avec le Cabinet du Mihr sgd cd k- Dl oknh ds cd
« Combattre les pénuriesdemairc - - t uqgd 9 Kk mabdrrhsa cd ognl nsh
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kdr idtmdr ds kdr c¢cdl mcdtqgr c¢c-dloknh G rd k™ mb
Quellescollaborations ?» Les conclusions ont été tirées par Olivier de Wasseige, Administrateur
famaq k cd k-TVD-

Une enquéte de satisfaction a été réalisée auprés garticipantsc dr Rs ° g s(@htexe4 C° xr
Etudes& Recherches

Les Villages métiers sdrbien sir un élémenth | ongs ms + rihdmsq K-adkrl Bso
Days. Les compétitions attirent, mais les visiteurs passent surtout du temps dans les animations.

Pour faciliter lacompréhensionpar le public, cellesci ont été rassemblées sous 3 labels

1 Village technique: animations dans une multitude de métiers

f Village numérique9 04/ 11 caunktr 0 tmd pt&BWHGE hmd c-  ml
1 Village pédagogique: essentiellement des ateliers pour les professeurs.

Letout est coordonné au niveau technigue, logistique et communication par WorldSkills Belgium.
Une signalétique pédagogique a été installée sur chaque espace de compétition pour que le
visiteur comprenne ce que les candidats doivent réaliseun membre du jury est désigné afin de
renseigner les visiteurs, particulierement les scolaires, pour expliquer les épreuves, mais aussi les

filiéres qualifiantes et les opportunités dans la branche sectorielle.

L- nai deb animationsdr s c¢c- nt uqhgqg Ipabsible sut des niétiers fretbVant mes

mémes six grands secteursen compétition, maisont q kdr pt dkr hk m@par ~ o0 r
exemple la charpente ou la taille de pierre dans le secteur de la constructiooy, r t q c¢- ~t sqgdr
métiers et compétences qui pourraient étre des choix positifsc - * u ploorhles jeunes en

particulier dans le secteur du digital(voir supportsb n | O k- "mmdwd 1

Il faut aussi noter que le @ mr dAdrinistration de WorldSkills Europe et le Conseil général de
la CCW se sonttenus a Ciney Expo a cette occasiorDes Experts et compétiteurs francais, des
collegues de Taiwan et de Colombie, et surtout une délégatiode la coopération technique belge
ENABEL, du Centre de ressources et de la Fédération des Entreprises du CofigeQ de
Lubumbashiétaient également présents

Plus de 7.000 personnes ont été présentes sur le site durant ces deux jours.

Trois autres événementsprincipaux de médiatisationdescompétiteursn ms onmbst a k- = mma
c -  alezyenars,enprésencect Lhmhrsgd c¢cd k-DlIloknh ds-cd k°
Yves Jeholet, du Gouverneur de la Province de Namur, Denis Matheat, des partenaires,la

Cérémonie Palmarés - dr sU sk m®tdkde LduvaifilaMdt ud né kdr e | hkkdr
des médaillés (professeurs, formateurs, employeurs) ont ét@vités afin de participer au

changement de regardsur les jeunes professionnelst ¢ ainsicontribuer a combattre les préjugés

dans les familles
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Ensuitele 27 juin, la présentation a la presse du Belgian Team sélectionné pour la compétition
internationale,r - d r s @& Bennte kux Ghiens a Bovesse en présenceMb mhr sgd c¢d k- D
et de la Formation de WalloniePierreYves Jeholet

Enfin, la « Celebration of Champions» le 26 septembre au retour de WorldSkills Kazanen

présence des familles, des partenairesedMinistres Christie MorrealeL h mhr s qd ade k- DI ol
la Formationen Wallonie, Caroline Désit L hmhr sgd c¢ d ligatoibenen Bédératiosh | d ms n
Wallonie Bruxelleset Willy Borsus L hmhr sqd c¢cd k- Db n mWalldne,todss ct M1
récemmentnommeés dans leurs fonctions

Globalement, i faut distinguer plusieurs types de campagnede communicationréalisées

1 les actions promotionnantlesRs ~ gs d b g - r et'lebRvsr  bggshdobggisites)r Q™ x r

T k-tshkhr shnm cdr bnl oas h sdlenrfes corhpgtisedrgg m> s hn m™ k c

T kdr "bshnmr cd mnsnghasa ds et sdslparteriiresont q \
(newsletters,Facebook brochures, etc.)

A cbté des campagnesclassiquesde mise en avant des métiers et formations (affiches, #ys,
brochure Belgian Team direct-mailings) lors de la promotion des inscriptions pour visitetes
Rs ° g s d b(mnvier a @arspu participer auxcompétitions nationales(septembre a novembre),
les supports de communication(que sont les opérations de relations publiques sur lerrain ou
knqr c-auamdl dmsr ¢d -Ggamabnicdtiondog ledrelatidnsa pseksesant les
vecteurs les plus forts de notre stratégie de communication

Les partenaires institutionnels (EuropeSE, Wallonie, Francophones Bruxelles (COC®EYération
Wallonie-Bruxelles, Communauté germanophone ( rnms qgdoqhr rtg k-dmrdl
Comme par le passé, chaque partenaire bénéficie donc de son logo sur notre site dans plusieurs
rubriques «partenaires» ; un lien vers le site officiel de celdti permet aux internautes de visiter

les sites des opérateurs.

Les partenairesie formation, les partenairestEvents (lieux ou sont organisés lggésélections), les
employeurs des Experts et les sponsaesgoivent tous des retours de visibilité en fonction de grilles
préétablies.Cellesci sont construites enrelation avecl-investissementdans WorldSkills Belgium.

S hsd 0 k- @anoéespnédéadntdsie paisonnel de WorldSkills Belgium a sélectionné
avecparcimonie les sollicitatiors pour participer a des salon®u autres événementsEn effet, de
nombreuses manifestations, ou nous étions présentsour des opérations derelations publiques
auparavant étaient fort dispendieuses en tempset en énergie pour le personnelainsi que
budgétairement, alors que les retours étaient trés faibles par rapport a la promotion générale des
métiers ou a la promotion de notre action.

Trois objectifs majeursdoivent étre rencontrésont ¢ dmbngd ~bbdosdgouc- Asqgd
humainement présents :

T e hgd k™ ogqgnlnshnm cd k-hmrbghoshnm cdy i dt md
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T e hgd k° ognlnshnm cd; k™ uhrhsd cdr Rs qsdbg-
1 participerat m qard "t c-  bes'dmrgrk "o rgdsndrmh ehhgkdhrr © s hnm ds

Néanmoins, 2019 aencore été mise a profit pour créer des contacts plus approfondisavec de

mnl agdtw o gsdm hgdr ¢t I nmcd cd k-actnstardeh nm+ cc
bd pt-drs kd I ntudldms | nmch k+ VngkcRjhkkr Adl
échanges entre les acteurs de lpromotion aux métiers techniqueset de la formation.

La collaboration avec la «Cité des Métiers» de Bruxellesr - d r ssifiéle, mstrd mntenne

bruxelloise étant désormais installée en ses locauRlusieurs actions ont pu étrgproposéesen

commun ou nous avons été impliqués dans celles organisées sur placgéunion Neets,réunion

cdr ehm khrsdr Tt & mbisdormgatiahd pourr les @nscxits bruxellois et

madgk mcnognmdr "~ tw Rs  La€i deg Métiersldé Bruxelles mégaldment a q d +
bnngcnmma k° oqardmbd c¢cd oktrhdtqgr ~bsdtqgr aqgt wd

En Wallonie,lackc k " ang shnm r-drs bnmbdmsqgqad " tsntqg cdr
Namur et Charleroipour des rencontres avec les Directions des écoles et des professaimsi que
0 g tmd r a’ mb d Namuripourdas mpdcritssnvallons aux Startechr 1/ 1/

K- a p & padiapé a de nombreuses réunionsur de multiples sujetsou k n qévéneamentsqui

rencontrent sa mission etdont voici une liste non exhaustive partenariatsc - @b &dmdgp Bacia

européen contre les préjugés liés au genre, Eramus+, Teach for Belgium, Journées du
parachévement, Roof Days, Building Heroes, SIEP, Salon de la Formation de Bruxelles Formation,

groupe de travail wallon «pénuries», Salon des mandatairesuu WEXavec le SPWDépartement

cd k-Dloknh donadi k'dmErhglh'’kshhhrrdm( kdretbbgduhmr c¢cd |

De méme, en dehors de nos événementsplusieurs opérations spécifiques avec le monde de
k-dmrdhf mdl dms ds c¢d k en\Walonid et & Bruxetes projet « GIEB& | d ma d
Story me» ¢~ mr 7 abnkdr agtwdkknhrdr eq mbnognmdr +
Technosphérede la Province de Liégerencontre avec tous les Présidents ddastances bassi,
gatmhnm ~t ROV “tudpt kk mahlh dmu+ sk-hkpaEa@&iuda pdnsriek d r d b
dans la professionrencontre ak - Hm@ngdns tdb k° Chqgdbshnm c¢cd k- Dmr dl
ontq dmuhr  fdqg kdr ~bshnmr etstqdwete. rntshdm ~t L

WorldSkills Belgium a largement contribué a la campagne de la CCWJe construis mon avenis :

"bbnl o fmdldms ¢ mr kd bgnhw c¢cd k-"fdmbd "I " gbg
graphique ainsi que des témoignages de jeunes, relaissursea g d r  r t -caonmungationc - d
(voir annexe2 * rapport sur la campagne)

¢

N

1/ 08 ets o qgqshbtkhAqgdl dms hmsagdrr msd pt ms
promotion autour des STEM.

Rntr k-hlotkrhnm ct LhmhrsgdcadadkkTDODokhh @dgsdrcdl

promotion des STEM est devenue une question centrale des animations a mettre en place lors des
Rs gsdbg-r C xr 1/1/- Rh k° ptdrshnm c¢c- ooqgqnoqh"’
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mathématiques reléeve moins de lad hrr hnm c¢d VnqgkcRj hkkr ptd cd
formation, montrer le lien qui existe entre ces compétences et les métiers techniques reléve bien
cd mnsqd | hrrhnm c-hmrohqgqdqg+ c¢cd rdmrhahkhrdqg ds

En collaboation avec le SPWEE®épartement de la recherche, qui apporte la collaboration des
ngf mhrl dr pt+hkhkrifadadmskc@ammda cd gqdcaehmhqg kdr
C ' xr 1/1/- Sgnhr ~wdr nms &asa wmdsdmtr o q k-apth

1 les villages métiers seront redéfinist agrandis (plus 3.000m2) : le « Village technique»
est maintenu, la superficie du «illage numérique et mathématique» est multipliée par
3+ baqga’ s Yilage saentifiqme eftechnologique» ;
1 desconférenceset ateliers axés sutes compétencesSTEMseront proposés avec comme
b-tg cd bhakd kdr dmrdhfm msr;pth “~bbnl o fmdr
1 une signalétique créant le lien entre les STEM et les compétences nécessaires pour bien
pratiquersonméh dqg+ ~hmrh pt-tmd rhfm kashptd ontq p
contact avec les organismes proposant des stages touchant aux STEMt s d kx.” mmad
kd O@RR+ k-Dtgn Ro bd Bdmsdg+ k™ L hrnm cd k°

@ehm cd rd mmdmigth gc cdt Kgdwoaxr + tmd | hrrhnm cd c
VngkcRj hkkr TJ Khud U4 Ahgl hmfg I - Dkkd g rrdl ak"’
Maths et du Numérique, et WorldSkills Belgium. Plusieurs rencontres avec les responsatieta

formation et de la communication de WorldSkills UK ont été particulierement éclairantes et ont

odgl hr ¢cd | hdtw caehmhg bnlldms ognlnshnmmdq kdr

Au niveau de campagnes internationalesWorldSkills Belgium a relayén particulier la Journée

des Droits des Femmeg8mars+ Voir annexe 2+ kd Vngkc Xntsg Rjhkkr C° x
k-Dtgnod m unb > shnm  k r j bokvent avecdesj moyer® 3ournistpar0 7 n b
WorldSkills

De méme prés de 200contacts différentsont été pris en direct avec les écoles odes acteurs de

terrain et de la formation, par téléphone et/ou en ayant des rencontres dans les établissements

pour inviterceuxb h 0 o  qshbhodqg "~ tw Rs  gs dbpgraox adistésa ~ | d m
des Villages métierk ngr c dr R sCe ttavail tederraina €€ spécialemenipoursuivipar

les deuxChargées de projetspécifiquement dédiées a Bruxelleset a la Wallonie

Kd gartks s pt ms ~tw hadDestisignfitatf oder cette stratégie sle g s d b g
présence de terrain et de rencontres en direct avec les prescripteurs.

Kd mnlagd sns k c¢c-hmrbghsr " tw Rs gsdldgess 1/ 08
inscrits en 2017, 752 inscrits en 2016 et 550 inscrits en 2015. Cette hausse non négligeable depuis
1/04 r-dwokhptd o q k-hmsgnctbshnm ¢cd mntud tw
présélections publiques en @echnologie automobile» au Salon dek - * t s n Cadiffsre sdamx A

The Hair Games pour ne citer que ces exemples.

K" kaf Agd a> hrrd o q g oo nagsnisation Hes présélectiodsven k hpt d
« Technologie automobile®O 't R knm c¢cd k- "tsn+ pd-hhnfrédbngbosd t'n
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hmrbghsr dm 1/07 bnmsgd 54 dm 1/08(- Dm deeds+ Kk
tmd ~mmad rtq cdtw- CAr kngr+ kd mnlagd c¢c-hmr b
comparé a celui de 2017.

K- " m" k xr d desdnhscripbogshpeue 2D20montrera que cette tendance au tassement des
inscriptions se confimeg6 4/ ontq kdr Rs qsdbg-r 1/1/( dm o gs
hmr bghoshnmr c  mr bdgs  hmr l Ashdqgr outomabile,c d r q’

soudage, etc.). Il ne faut toutefois pas se voiler la facedans certains métiers, en particulier de la
Bnmrsqtbshnm+ kd odt c-deedbsher c¢c > mr kdr ehkhAq

Pour la premiére fois, WorldSkills Belgm a eu recours a une campagne payante sur Facebook.
Les résultats ont rencontré nos attentes en fonction du budget investi2 .000 euros. Les diverses
cnmmadr rd sapmetxteB8dms ¢ mr k-

K —cdmmunication de WorldSkills Belgiunvia le site Internet etFacebooka connu globalement
un tassementde ses fréquentations par rapporaux années précédentegannexe 3).

C™ mr kd b cqd c¢c-tmd "~ m kxrd oktr ehmd+ hk e ts
terriblementvieili: hk u° Asqd "¢ osa dm 1/ 1/ ds rdg” oktr

tant pour informer les compétiteurs et leurs professeursquent q kdr uhr hsdtgr ~tw
Le partie corporate sera bien sir maintenue.

Partantdek'-m~ kxrd c¢cd k-tshkhr shnm cdr rtoongsr ds cd
“ehm+ c - taoodinuer a dosner des dnformations tous lesdeux ou trois jours durant les

compétitionspourbgadqg tmd bnlltm tsa "~ tsntqg cdr bnl oashs
kdr c¢cdtw I nhr “udb c¢cdr hmenqgl "shnmr oktr bngongqg"

Quams "t w  t s-ganmunication (Fcebook, Twitter, Hickr, Instagram, direct-mailing,

SMS ciblé<£ ), ils sont utilisés danieux en mieux. Ce qui pourrait également expliquer une baisse

cd egaptdms shnm b q kdr fdmr motrasmmis s do ka tr ke rap tb- gddko
trouve facilement accessible ailleurs.

Une meilleue communication vers les compétiteurgprofesseurs/ employeurs, £ peut aussi
dwokhptdqg kd e IRs gt hdflugsuimatie ditsmintermetest moindre (période
Janvier/Avril : meilleure communication directe par mail et SMS, ce qui induit que les personnes
concernéesnevonb ~r rtqgq kd rhsdmmaon.q sqntudq cd k- hmen

Sur YouTube, on compte o total de 215 vidéos (18 nouvelles en 2019)et de 61 600 vues pour

1.509 abonnés. Comme lesdeux derniéres années, sans partager énormément de vidéoon
dwoknrd bnlokAsdl dms kdr bgheeqdntlesmémesydediceb d - K d
en salle, maconnerieE ( - Xnt Stad r-hl onr d cébseaodoctial le plusienokt r b
vogue auprés des jeunes mais, malheureusement, WorldSkills Belgium manque de moyens de
ognctbshnm dm cdgngr c¢cd k- bbngc “"udb kdr Sakar

Sur Facebook, il faut également constater que pres de 2/3 de la fréquentation a été gé&gé par
la période du Mondialdes métiers WorldSkills Kazan (aoQt).
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K- " mmaglobalamersg at rr hd ~ t mhpoedseBaromeadre Auxipnelsscannexe 3)

C- " 0qAr kdr gqdkduar @t whogdrr+ hk x °~ dt oktr cd
a traversenviron 550 articles de presse écriteaudio-visuelle(dont le film sur les Télé locales voir
ci-dessous)u sur le weh Et ces chiffres sonsousévalués.

En effet, 1 faut noter que de nombreux articles sur le web dans de nombreuses revues
professionnelles sectorielles ou lors des diffusions comme celles réalisées par des partenaires,

abg oodms "t r b q dl daothans$i noterp @t- wat omchdorqrd-r r md bnl os " ¢
articles parus dans la presse gratuit®e plus, si un reportage est diffusé sur une partie du territoire

francophone en presse audiewu hr t d k k d + k - ‘toujouls chesbrée. Amsi,dim reportager

sur Vivacité corernant un compétiteur venant du Hainautet diffusé uniguement sur le Hainaut,

m- dr s o0 aunieaulawdigrtedans les 38 millions cidessus.

Lnxdmm  ms bdr qgdl "gptdr rtq k° bhgomSakkht hdhnm-
périodeour - dr s caqnt ka Vnqlpréshg 2R kikons dé cogtactmdanshalpresse = d t
écrite, audiovisuelle et web (soit 58% du total annuel) et, environ 900.000 vues sur notre

Facebook (soit 66% du total). B- dr s c¢chqgd k- héléaemgns dansblad promationb d s
globale des métiers etdes jeunes qui les pratiquent.

Lestop 3deggroupesdepresse x  ms rt huh mnr ~bshnmr rnms Rtc oc
ainsi que leurs déclinaisons webSur proposition du groupe Sud pressenous avons bénéficié

c - t importante couverture rédactionnelle autour de WorldSkills Kazan (plusieurs pages dans

toutes les éditions et une plateforme web pour diffuser les portraits du Belgian Team).

Les Editions deK - @u sbnt lvemues nous rencontrer fin 2019 pour proposer un partenariat
similaire et exclusif pour 2020. Il a été décidé dés lors de lancer un marché public auprées des trois
grands groupes de la presse régionale belge francophor®e K- @ud mhg+ Rt c Oqdrrd

WorldSkilsB& f ht I ~ bnogncths tm ehkl ¢cd 04- "~ udb kdr
wallonnes ainsi que sur la télévision bruxelloise Bx1 (soit une audience moyenne de plus de

500.000 personnes). De nombreuses capsules ont également été réaliséesliéfusées sur leurs

rhsdr vda+ ¢ mr kdr | S gdrodbsher nt kngr <c-al hr
dimension locale a travers les portraits ou interviews des compétiteurdazan

Nntr ~unmr odt c¢c-hmchb  gsdf qdt o sutldteynetiettel meagureb n 1 a hdn
kdr hlo bsr+ | kfqgqa k- "bshu shnm c-tmd "~ kdgsd rt

Si nous avions da acheter ces espaces, la valeur estinp@e Auxipresss d g hs c¢c-dmuhgnm O
c-dtqgnr (dbm+8380@08dt gnr ghdm pt-"t I nhr c¢c- "nés ctaq’
pour une dépense de WorldSkills Belgium qui tourne autour de 50.000 euros (Télé locales,
conférences de presse, journalistes a Kazan).

Ces résultats sont ceux directement générés par WorldSkills Belgium en dehors des résultats qui
peuvent étre obtenus sur le net grace aux partenaires (par exemple, les fils info diffusés sur de trés
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~

mnl aqgdtw rhsdr nt kd ¢gd kmgetitions dirécreraentehvoyéels niarle ct g
rxrsAl d hmsdgmd ° t les partagekpalddankegln, lesdTv paalese ¢ DeH@me,

c- mbhdmr bnloashsdtqgr nms ntudqgs cdr bnlosdr ds
virale autour de Worldills Belgium.

Apres une premiére expérience e2017, et le lancement du partenariat de 3 ans en 2018 avec
k-Dbnkd c¢cd | ntgm khrWoddSkilsl Belgiuml d&é¢cwetli les duehques Bbl K ( +
étudiants du Master qui ont effectué un exercice grandeur nature de qournalisme mobile»

(MOJO)ct g ms kdr Resvidéssgrdpgrtages, tBeegtr £ qa khrar o  q kdr
k-"hcd cd kdt qyr ur dntdkmrs rals'aq soagarknhdarr rt g kd r hsd cd
été relayés sur notre Facebook.

@ogAr caobDs c-tmd b’ mchei sne) étudiahtée) éhivinvittena cd b d
"bbnl o fmdg k-apthod | ac WorldSkils Kdandukact B joirk Kme Adk f h
dizainec - dmsqd dtw r d r n-msudommsgtsgadr- bT nmic hrca ksdrb sith nkm b n m
kdr ognedrrdtqgr-dk kgdhagdt md Isélecgbrniéda fresianceten ms d
juillet pour raisons familiales

Par ailleursjl faut toujours constater quemalheureusementtroppeuc - nqgf " mhr I dr + | Al d
qui sont partenaires ou sponsors de WorldSkills Belgiymenvoient spontanément leurs
hmenqgl ~ s hnmr o mawslettér et du silerimternet; delmékné, ils ne valorisent pas ou

peu ce partenariatavec WorldSkills Belgiundans leur communication et,a fortiori, sur leur propre
site Internet en mettant notammentnotre logo et un lien versnotre site, malgré des contacts plus
personnalisés et des envois de kits de communication ».

Pour laseptieme™ mmad+ kd g & publigsa éé-mislkersligne.hl st important que

bg ptd o gqsdm hgd onsdmshdk ds k° oqdrrd sqgntudr
pour comprendre WorldSkills Belgium, son histoire, ses objectifs et sesliéations. Il est aussi

possible de retrouver en archive le sommaire des newsletters

K oghmbho kd kdanm G4 shqdq c¢d bhenunnpyeetesdr + b -
efficace pour mettre en lumiére les filiéeres et les métiers techniquesnai que les gens qui les

pratiquent. Cela permet aussi de mettre au jour de nombreux enjeux de formation ou
économigues.Chaque jeune chaque métier, a eu droit a plusieurs articles.

K oqdrrd gafhnm kd drs o> gqshbtkhAqgdl dms "~ ssdmsh
sur les «success stories, les histoires des jeunes compétiteurs qui donnent un écho tres positif a
kdtgr kdbsdtqr- Hkr onddeledrmégionr - hcdmshehdqg “~udb tn

Par contre, il faut constater que les journaux a vocation rationale» (espace francophone)
"bbgnbgdms ad tbnto | nhmr “knqgr ptd k-apthod bl
donnent de nombreuses pistes pour parler de sujetsden b hasa 0 sq udqr: k- " bsh
kdr adrnhmr c¢cd k-abnrmnl-hHdiqdt pmih kd'eth aaddr K'drl ‘dhhmd
impacts de la mondialisation au niveau des emplois locaux (benchmarking), etc.
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Il est aussiremarquabledenotept d k° ogardmbd ctg ms snts kd

(grace a une invitation que WorldSkills Belgium a obtenue pour unraédia national» aupres des
organisateurs et de WorldSkills 25 journalistes choisis au niveau mondial seulement) a eu des
retombées trés positives aupres des média audidsuels francophones (RTBFRTL) qui ont relayé

k> gqgfdldms kdr c&aoAbgdr “hmrh pt-"togAr c¢cd k°

La pressereste clairement un puissant vecteur pour faire parler positivement des filiése
gualifiantes et des métiers techniques, mais aussi un moyen efficace et peu cher pour les
promouvoir.
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2. COMPETITIONS

Dans le cadre dela programmation FSE 2015 2020, les Startechs sont plusieursactions de
communication rassemblées sous un méme label et qui ont pour fonction essentielle de générer
de la promotion sur les filieres esur lesmétiers techniques et technologiques

Afin de mieux rencontrer les objectifs stratégiquesle Comité technique des Compétitions a
redéfinilesRs ° q sed BO§7-comme « un processusb nms hmt c¢c- | akhng shnm c
sdbgmhptdr ds c - -skllp tpdur les Jeumesprofessidnnels a dravers des
compétitions ». En sept étapessuccessives, le processus eddtaillé dans le reglement accessible

sur notre site Internet en fancais, néerlandais et allemand :

1 Etapel:hmr bghoshnm "tw Rs gsdbg-r hmchuhctdkkdl ¢

1 Etape29 oqgao q shnm U0 k° oqarakdbshnm ' dm hmchu
scolaire/centre de formation/employeur)

9 Etape 3 :participation a la présélection qui conduira a sélectionner les 6 a 8 finalistes qui
participeront au championnat belge

f Etapedoqao g shnm cdr ehm khrsdr ~ehm c¢c- "1 akhng
"udb rnt shdm c cblaite/cenitee daafderhation/dnipldyeig) r

1 Etape5:0 gshbho shnm "t Bg |l ohnmm s adkfd pth roc

1 Etape 6 :formation technique et stage résidentiel de formation aux sofskills pour les
compétiteurs médaillés de chaque finale

i Etape 7 :choix du Belgian Team pour la compétition internationale par le Comité
Techniquedes Compétitions

Les présélectionsenpulli ds ahdm réq kdr Rs gsdbg-r C  xr U B
de rendre la participation- bénévole- des membres des jurys la plus facile possible et surtout celle

des compétiteurs la plus équitable possible, notamment au niveau deasa ok ~ bd Il d msr - B
pourquoi, les membres de jury habitantaplusde 60 | aamaehbhdms c¢c-tmd mt hs

Pour les compétiteurs, grace a un accord préférentiel avec le Domaine provincial de Chevetogne,

plus de 70 compétiteurs ont bénéficié pour 60 euros,c - t m knf dl d ms sdéjeuwhdis cdt w «
et deux repas du soirc - ttramsport de et vers Ciney Expo. Le sandwich de midih mr h  pt - d "t
café sont offerts aux compétiteurs,Experts et membres de jurys, animateurs durant les jours de
compétition.

Il convient de replacer ce qui fait le Championnat; « core business», histoire et notoriété de
WorldSkills Belgium-, dans ce contexte plus large de lasensibilisation auxmeétiers. Les
présélectionsen public (voir tableau en annexe 4)et le Champiomat des métierslors des
Rs ° q sDdysfgrment un tout ;ilscontribuentd k- nai dbshe c¢cd ognl nshnm

R-hk drs hmsaqdrr ms c¢cd mnsdg ptd cdothr r-° o

WorldSkils Belgium a permis apres de 300 jeunes de vivre une expérience personnelle et
ognedrrhnmmdkkd dmghbghrr msd knsurtoutgertinandde bnl oas
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constater que ce sontplus de 5.000 jeunesde 18 a 25 ansqui se sont inscrits dans ce processus
uhr > mdendesudlegbcdckg mh Agdr ~ mmadr ' hmr bghatanoaopr "~ tw R

Rtgq ognonrhshnm c¢cd &CA getWortd8killsBelgiugn; damsdequel dikglend + Kk

les cabinets ministériels concernés en Wallonie, en Région Bruxelapiale, en Fédération
Wallonie-Bruxelles et en Communauté germanophone, ainsi que des opérateurs de formation

(FOREM, IFAPME, BRUXELLES FormaB@COFSFPME, IAWMCh gdbshnm c¢cd k- Dmr dh
la FWB et des partenaires sociaux, arrétefinde I'étédek - *" mmad oqgqabac ms kd bn
cdr | ashdqr gdsdnsuivantont q kdr Rs qgsdbg-r

ACTIRIS yant décidé de se retirer du C.A. en 2018&e participe donc plus a la définition de cette

liste qui a aussi pour fonction de mettre en avant des métiers en tension ou en pénuriearcontre,

comme prévu par laconventionb " cqd ~udb k° V' kknmhd+ kd Cao Q¢
Formation du SPVEER a intégré I€.A. en juin 2019 et participe donc acette décision.

Sont pris en compteau minimum leséléments qualitatifssuivant: k - dwhr sdmbd c-tm o q
"k ltkshokhbhsa cdr “~bsdtqgr hl okhpfowlavelonftdr odgqg
c-tm rdbsdtgq ¢cd sqgq u hkkdg G tmd Hhélde frodveraumr hs hud
Expert motivé un jury composé suivant des regles étabkeet validé par le Comité techniquedes
Compétitions.

Uhd mmdms r - céresduaniitaifd : paogté dx métiegshes pénurie, critigues ou en
tension, et aux | a s hdgr ; combre duffifagt de candidats potentiels (minimum 6) ;
possibilités budgétaires, critére évidemment déterminant.

Rt hsd G Kk bnmudms hn nau daftedafiat quiulud & sudcédét®2019ckstre f q U b d
VngkcRjhkkr Adkfhtl+ k-@V@0O ds rdr cdtw bdmsqgdr
significatives ont été enregistrées pour la promotion des métiers de Tailleur de Pierre> et

« Charpentier», celle en «Menuiserie» étant consolidée

Snts c¢c-"anqgqc+ c¢cdr "~ mhl shnmr nms asa oqnonradr
drs c-nqf mhrdq kd oktr g ohcdl| dma®usces métidrsdak d cdr

l dmt hrdghd &as ms kd rdtk 0 . ApréS lesiihsgriptions powrtles ~ t bt mc
Rs gsdbg-r 1/ 1/ + hk °~ asa bnmrs  sa pntter,odlda i dt md
derniére participation a une compétitbn internationale remonte a 2014 et la derniére compétition

nationale a été organisée en 2015.

Par contre, le chantier reste ouvert au niveau d&a charpenten € k- nqf > mhr  shnm cd
compétition nationale et la derniere participation au niveau iternational datent de 2015.

A mettre en exergue en 2019, la volonté de WorldSkills Belgium ddonner un signal clair que les

métiers de demain, les «~uture skills», sont partie intégrante de la stratégie de promotiora cété
cd I ashdgr oktr sqg c¢ hs h nfarenld kupatrimoinehgqd gdkdu™ ms c -
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Technobel a préparé une compétitiomnationale en « Cloud computing » avec le soutien actif

c - @ " (gponworde WorldSkills International) Toutefois, il avite fallu constater que seul un

des compétiteurs inscritsd s~ hs dm | drtgd c¢cd ga khrdg k-aoqdt u
avantc - dmuhr ~ f dgqg cd kdridSkilskatdngsilla étérdeaidg de derdairegparticiper a

deux compétitions régionales organisées par des membres WorldSkillkace chaque fois a une

chy hmd c¢c- "tsqgdr bnlilcadlstdns ld mégaille derbrerdapnmriande et,fa” t w

| & c  hk k dexaeguo enfindemAi ces bons résultats, [€omité technique des Compétitions

a décidé de le sélectionnerje budget nécessairepouvant étre dégagé tout en restant dans
k-dmudknood hmhsh ™ kd

Le retour médiatique fut a la hauteur tant au niveau du challenge de sélectionner un métier du
digitalpt - ~ t duaohéauttat puisque le compétiteur™ nasdmt tmd Lac hkkd c-

@oqgAr kdr Rs gsdbg-r C xr ds k' Bagalnmhd O kI
médaillés une formation technique dspensée par les Experts et les partenaires, un stage

résidentiel deformation aux soft skills durant un weekd mc 0 L~ k|l dc x - Rtg a rd
établi par les Experts et les Team Leaders, le Comité technigdes Compétitionsa décidé de la

bnl onr hs hnm ¢ Hazak:-14 métidrsoetl6 compétifeurs (équipede 2 compétiteurs

en « Aménagement Parcs et Jardins et en « Mécatronique »). (Voir annexe 4)

Aprés la sélectiondu Belgian Team chaque jeune est pris en charge par un Expert qui dispense
une formation technique et professionnelle poussée pour le préparer a la compétition
internationalef qubd 0 k- "hcd c¢cdr bdmsqgds,-oadenteprigglkous hnm d
écolesdes Expertsrespectifspt h ent gmhrrdms af " kdl dms k-ntshkk"’

WorldSkills Belgium peut apporter grace a des sponsors (matériels, matériaux, stages.

WorldSkills Belgium prend en charge tous les frais inhérent la compétition : droits de
participation a WorldSkills International et a WorldSkills Europe, inscriptions, transports,
gaadqgfdl dmsr+ qgdo r+ uUAsdl dmsr cd bagal nmhd ds

plusieurs tonnes de matérielffrésde 1,5 T. aKazar), encadrement, médiatisabn, etc.

Cdothr 1/02+ kd Bg lohnmm s m shnm k m-drs oktr
internationale mais son objectif principal est la promotion transversale des métiers techniques et
technologiquesen Belgique.B- dr s o nt g p t ssbtnt ocgdnisées dams des mdtiers qui ne

peuvent prétendre a la participation a une compétition WorldSkillschauffeur poids lourds, ..

Par conséquent, dsbnl oashshnmr m shnm kdr nms asa nqf  mh
sachant que, vu les mogns budgétaires,environ une vingtaine de métiers peuvent étre retenus
pour la compétition européenne et unequinzaine pour la compétition mondiale.

Sur le processus généralki m- x ° o r dt ad  tepuistke act s bREMmMILAdI0Er
contre, sur base despropositionsc d k - a plds reamhmaddations du Comité techniquedes
Compétitions, le reglement a été adapté fin 2017pour répondre aux critéres qualitatifs souhaités

via les WSS$WorldSkills Standard Spécificationgt le systeme de notations(CIS+ Competition

Information System) ainsi quesuite aux expériences des compétitions internationales.
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Ce reglement est disponible sur notre site Internet en francais, néerlandais et allemanitlintégre
af " kdl dms kd Be WaldSkills s fangais @t en anglaisqui fait partie des
dispositions a respecter par les personnes impliquées dans WorldSkills Belgium

Ontq | dssgd dm -t uq de WorldSkils Belyiuntde movemiadte 2@17 @ SE -

donner plus de chance d nasdmhqg c¢cd anm qgartks sr knqgr cdr
oqgnfqgq I'ld c-abg mfdr °~ dasa | hr dm ok bd ~udb mnr
Des compétiteurs et Experts ont ainsi pu répondre aux invitatiorsdressées aVorldSkills Belgium
(synthésedes formations des membres du Belgian Team pour WorldSkills Kazan en annee 4

L hl okhb> shnm c¢cd sntr kdr det CGompétitidns leww comBémdngiora s dbg
cd k-dmrdlakd ct ognbdr r tul parcrdpport Bunguatidies somthun mr ds
ogabhdtw “~snts ds rntshdm ontq k-apthod noaqg shn

Cetteannée,ilm- ° o r asa o rejournéadedibriefidg aeec tousg s conpétiteurs

et leurs ExpertsUn débriefing individualisépar binbme Compétiteur - Expert a étéréaliséviaZoom

par la Coordonnatrice Compétition et Formation Huit métiers ont répondu présents a cette

invitation : Magonnerie, Imprimerie, Mécatronique, Aménagement Parcs et Jardins, Soudage,
Ebénisterie, Coiffure et Cloud Compuing. Cela fait plusde la moitié des métiers présents a Kazan.

Ontq kdr “tsqgdr+ bdk" m- 0 " :rmangue de temps, aderadk d o nt ¢
impossiblea coordonnerd ms gxdert kt {e jeune oy tout simplement, pas de réaction du tout.

Les conclusions qui ressortent de ces réuniosent principalementpt - hk dr s :mabdrr hq

1 Participer a des entrainements entre plusieurs payexemple en Coiffure : le jeune a
ad tbnto oqnfgdrra ~oqAr r > o0 qs ICanadenssihnm G k
obtientunel ac hkkd c¢c-dwbdkkdmbd (

9 Investir dans du matériel de pointe(ex: en Mécatronique+ ¢ h r cantometgs, en -
Aménagement Parcs et Jardins n laskr)

T Sgqntudg tm bdmsgd c¢cd enql "shnm cnsa c¢cd k-apt!Ht
Lamelloen Ebénisterie; idem en Imprimerie,en Aménagement Parcs et Jardins)

1 Impliquer davantage les anciens compétiteurs (visiteet présélections dans les écoles,
formation du jeune sélectionné)

1 Organiser des< Junior skills» pour trouver et former des jeunes plus toét (Magonnerie)

1 Investir dans des formations en anglaistrés important pour réussir une compétition

1 Combler le décalage entre les formations en Flandre et les formations en Wallonie
(exemple en soudage différence de qualité dans la formation équivalent & a 5 semaines
C - 00 g d posrideux jeuhes qui sont dans la méme année - a 9.t c d

1 Trouver desExperts et formateurs qualifiés pour former les jeunes (@mple en Cloud
Computing ou le compétiteur était plus compétent sur la plateforme Amazon que
kExpert).

En parallele, un débriefing avec les Team Leaders a été organisés onclusionssont :
1 Ne plus faire & test ComColorsaux jeunescarleseEwodgqgsr md r -dm r dqudms
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T Chl hmtdqg kd mnl agqd c - femdsddteandbmldimysr kngr cdr v
1 Donner aux Team Leaders plus de temps pour la préparation
1 Proposer des formations supplémentaires pour toukes participants au processus des

Rs ° q s: tbhmegr-plus de jeunes et leur donner des chances de faire partie du Belgian

team.

K-"m kxrd cdr gartks sr nasdmtredéinir astptégie® jehr k k r J°
I nxdmr 0 | ds sapgle cddre du plan ddarizon 2020t 2023. Sur base de notes et

gdbnl I ~ mc s h n eeuxdocdmekts ndajedrdont dtéproduits «Cd k- ngf " mhr ~ s hr
compétitions » et les « WorldSkills Belgium Centep.

La volonté est de mettre enplace4catégphdr c¢d | ashdgr uhr ms G Kk en
bons résultats internationaux et ehinsi mieux promouvoir les métiers, dont ceux de demairgu
niveau belge. Le processus - ~ 00 gsdm mbd G 1t -mdiestdim Cofitémétisraf nqhd

trés structuré par métier, sur des kills teams» ainsi que sur des AVorldSkills Belgium Centes
pour mieux former les compétiteurs et faire profiter le systéme de formation de ces échanges et
expertises acquises grace aux compétitions nationales etdmationales sur les métiers innovants
(Future Skills) et/ou sur des compétitions uniguement en Belgique pour répondre aux besoins ou
demandes des secteurs
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.  DEVELOPPER
3. EDUCATION & FORMATION

Kdr bnmsghat shnmr 0 Kk - ddoivect Btife rectrius cosmmmedugepartie U e n q |
travail de fond effectué par WorldSkills Belgiunméme si encoretrop peu visible.

Au niveau des jeunes compétiteurs, outre les éléments décrits dans le chapitre précédent sur les
compétitions, de nombreux enseignants ou formateurs ont soulignde cété formatif tant au
niveau technique que sur le plan personnel pour les jeunes qui participent aux compétitions.

Dans les dizaines de contacts personnels qui oehcore été noués cette année, le fait de disposer

des épreuves des années précédentesemble étreun outil utile pour les enseignants dans leur
ptnshchdm nt ontq oqdo  qdq kdt DernonibleuSesdpreuves r s f
belges et internationales sont disponibles sur le site Internet.

En2019,ddr r a > mbdr c¢- hmengql pas tegiomavecries écales & hmq fc - diwroad rc
k-hmsagAs oac fnfhptd cd e hgd o qgenbhppditantdgs cdr al
précisions sur le projet WorldSkills qui est encore parfois mal compris dans sa dimension
pédagogique: 9 octobre a la Cité des Métiers de Bruxelles, le 16 octobre a la Cité des Métiers de

Charleroi, le 22 octobre a Technifutur (Liege), le 13 novembre a la Cité des Métiers de Namur. Les

visites dans les établissements ont ét#éterminées en fonction des besoins dehaqueécole et de

leur agenda.Ces contacts visaient nhs G bnl okasdg k-hmenglsoishnm cd
a leur expliquer le projet, sdi a les convaincre a participeavec leurs éléeves t w Rs " gsdbg-r -

Les avantages mais surtout lese g d h mr bnmrs sar “t oqgAauprésdeas Chqgdb
dmrdhfm msr qgdr sdms r hDelcdsretcgnttes ressortéentdona plusiebre  ~ mma d
constatspt - hk o> q  Cs tshkd cd g oodkdg UG mntud’t

1. «xK° odtg eod- Kl-;Addgrdrbhnm famaq kd+ b-drs ptd k°
oktr engs - Ad tbnto c-abnkdr nms odtg c¢cd ur
ognedrrdtqgr nmseleud élayes pefletk le keulelménaebils disent ne pas
r-unhq faqdqgq orxbgnknfhptdl dms ntnaséthkpdsimméhpt
de bons résultats.

2. «Le niveau des éleves est faible:cd gqs > hmdr abnkdr + knqgrpt-dkkdr
cdr Rs gsdbg-r+ “untdms ptd kdtgr akAudr m-nr
o gshbhodg ptd kngrpt-dkkdr nms cdr &kAudr sq
participé aux élitions précédentes ne souhaitent pas participer car le niveau des épreuves
est«trésélevé»ds rnt g hsd o gqshbhodg c¢cd | > mhAqgd r sc
deux éleves.
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3. «Le manque de temps pour préparer les éleves: des écoles ont signalé ge le

ognfq I'l'd rbnk hgd a@s hs caia “rrdy bg gfa d:¢

leurs éléves. Néanmoins, il a été précisé que le championnat national ne demandait aucun
temps de préparation et que des épreuves sont a disposition si besoin ypoque les
professeurs les utilisent durant leurs heures de cours.

4, « K~ chgdbshnm. kd bgde c¢- sdkhdg. k:dPlugegre e d r
|l dl agdr ¢t bngor dmrdhf m ms Hamdehppjetdcanselamd
leur demanderait une implication extrascolaire.

5. « La compréhension de la dimension pédagogique par le corps professosal de plus en
oktr c-abnkdr bnl ogdmmdms k-ntshk oac fnf
ont gq  hs r - dwartkipapon dug édiions prékédentgs et par la redéfinition
par WorldSkills de la compétition comme outil pédagogique.

Les Experts reconnaissent une réelle plualue de cette expérience WorldSkills dans leurs pratiques
professionnelles efpédagogiques, leur permettant de relever leur propre niveau de compétences
au bénéfice de leurs apprenants au quotidieet de leur employeur en général

Oktrhdtaqr Dwodgsr+ hrrtr c¢cd k-dmrdhfmdl dms b
WorldSkils Standard Spécification§WSSSis kdr r xr s Al dr ¢ - aQIS)&in * s h
c-nai dbshudg bkabtrgigons dajculed & cstte avolutienil y a les échanges avec

les collégues belgesmais aussi les techniciens de certains fournisseursk ngr cdr Rs®
durant la préparation technique des compétiteurs)mais aussavec les Expertétrangers durant la
compétition internationale.

Préalablement aVorldSkills Kazanles Expertsams r t huh t md e n gdhérente dum U

rxrsAld c-3au’ kt sréfénentielsdmétiers dié WayldSkills ¢hternationalCette
formation était donnée par notre Coordinatrice Compétition & Formation.

Pour mémoire, &s WorldSkills Standar)Rod b hehb  shnmr ' VRRR( r nms
compétences que les jeunes compétiteurs doivent maitriser lors de compétitions internationales
compétences techniques, compétences en organisation et management, compétences
interpersonnelles et en conmunication (soft skills). A partir de cette base, il est alors possible de
ognonrdg tmd fghkkd c¢c-au  kt shnm bngaqgqdmsd ds

r dt
o r

hpt

ni |
n m

gsd

k -t

k d

CC

WSSS sont utiliséspde - TMDRBN bnl |l d tm cd rdanscentdins h&krx cHd ly-aedr

devenu un outil incontournable pour vérifier les forces et les faiblesses de ces métiers en termes
de formatons " ms 't mhud t c¢cd k-dmrdhfmdl dms ptd c°

K- nai dbs he -termeserkitdtlono depréparkritesjéunest | " gbga cd k- dl
les standards internationaux dans les formations.Ces WSSS sont & disposition de tous les
acteurs de la formation en Belgique, soit emnglais pour + 50 métiers soit en francgais pour+ 35
métiers.
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En 2017, WorldSkills Belgium a intégré le Collective Impact for Entrepreneurship in Brussels (CIEB),
renommé Storyme depuis, visant & promouvoir les compétences@r - d ms q d»agpeses) d
idtmdr ¢ mr kdr abnkdr erdalteknandenRlugdi¢ufs endrépdsessONBt ~ k h e f
ASBL, fondationsactives dans k ° engl shnm ognedr r hsonmggaldmknt ds Kk -
présentes dansle réseau. Le projet pilote a commencé a la rentrée de septembre 2017 et se

poursuit encore durant kahnée acadénique 2019-2020.

Notre implication dans leprojet est coordonnée par notre antenne bruxelloi®. Les formations en

classe sonnotammenta " r adr rtq k-dwoaqhdmbd uabtd o g kdr
ct Bg I ohnmm s c difpengéeopdr-Jeall&ulledriaskincoantsprofessionnel et

Team Leadedu Belgian team depuis 2014.

WorldSkills Belgium anime des classeége 3**c d k- dmr dhf mdl dms oqdaesdr r hnm
8 écoles francophones de Bruxelleafin de développer et derenforcer leurs compétences sociales
(softskills)etc - ~ hcdqgq kdr &akAudr G cadudknoodgq?22atelgrsuhr hnm
as hdms ognf g | | ar 25dm finalémerit été dispehséemids bnt touché 464

étudiants.

Pourcettemt udkkd ~ mmad rbnk hgd+ k° uhrhsd cdr Rs  Qgs
du module WorldSkills Belgium.Un budget a été dégagé pour financer le déplacement en bus
vers Ciney Expenmars K- dr shl " shnm drs c¢cd 01 U 03 atr -

Un module « enseghants » a été dispensé pour la premiére fois dans le projet Stotye en 2019.
16 professeursy ont y participé en 4 ateliers de 2 heures chacun.

K -bjectif d r autokomisation des atelierslonnés aux élévesJeanClaude Raskin leura expliqué
kd cagnt kdl domts- hckd ekidonosddakrhddoghr sdr ont q pt-hkr oth

softs skills avec leurs élévese butestc - " unhg cdr dmrdhfm msr pth ot
WorldSkills Belgiumd s  k - ° ¢~ oaceus.gla neprokluttiomgne doit pas étre faite a la lettre
b-drs oktsDs k> | &s gn dlfaltnohshater gpetces ateliersnt beduboups q ~ mr | I

plu aux enseignants mais ils ont dit ne pas étre prétskanimer; ils préferent intervenir quand cela
est nécessairells jugent cependant que le module deformation leur a été utile !

Dm 1/06+ VngkcRjhkkr Adkf ht "u-  hs gdmbnmsga Sd
collaboration. En 2018, ellebh °~ caantbga rtqgq k-hmuhs shnm cd V
Belgium au weekend Formation Enseignants qui a lieu en février 2019. Cette séance
c- hmengqgl * s hait mne gmbatgnéér mbun snotre association de présenter le projet

WorldSkilsAd kf ht I 4 cdr dmrdhfm msr c¢cd k-dmrdhf mdl dms

Le 25 septembre, WorldSkills Belgium et Step2you ont organisé un atelier intituléSe découvrir
pour mieux rebondir». Cet atelier a été proposéaux compétiteurspt h nms o gshbhoa "t
2019: 04 idtmdr x nms o qshbhodeurddhder: nai dbsher <c¢d

1 des clés pour mieux gérer le stress, augmenter la motivation et la confiance en soi
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T pktr c¢cd bg mbdr c¢cd | nmsdq rt g FRedt-éwendédnocher cdr R:
une place dans le Belgian Team pour EuroSkills Graz.

Cette journée de formationdevait égalemert leur étre utile pour leur future vie professionnelle.

Dans le cadre de la convention cadre signée avec la Wallonie, FormaForm a étéeigscomme
partenaire de formation. Des réunions ont eu lieu afin de construire un programme en vue de
mieux préparer lesExperts, les membres du jury et les membres des comités métiers. Le contenu
des formations est basé sur les documents fournis par Wdgkills pour former lesExperts
FormaFormy contribue au niveau méthodologique et pédagogique

Und enqgl ~ s hnmprépartendds 2010serg pnapakée a tous les membres du jury des
Rs qgqsdbg- r(3 @arsy tes dujetd abordés sontp t - -dergse WorldSkills Belgiun?
Comprendre le systéeme de cotatio'WorldSkills (CISP Quelle attitude adopter en tant que jury?

Ce sujet sera également inclus dans le programme des Estivales, événement organisé par
FormaForm fin ao(it2020 (2 jours dé&liés a WorldSkills Belgium).

Dmehm+ | Ald rh VngkcRjhkkr Adkf ht!l m-formatmn r d mb n
polytechnique» prévue dans le tronc commun alors queses Experts pourraienty contribuer,
mnsnmr pt > mc | Al d kumhongantsé parsShivh e Roi le 12rféxriera Quelte
formation pour notre avenir ? Formation en alternance et atdela». Un contact a également été
mnta “~udb kd Bnmrdhkkdqg abnmnl hptd c¢ct Ok hr pth
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4. VIE PROFESSIONNHEE

C mr k- "bshnm I dmad o g VngkcRjhkkr Adkf htl ont
techniques et technologiques une attention particuliere est apportée a la plusralue que les

participants aux compétitions peuvent en retirer, bien auela de la promotion des filieres et

|l ashdgr nt cd k-&altk shnm+ c dodkk > eohgdnqusndp tndt “ctdo gkA'i
de leurs familles, de leurs amis et de leurs professeurs.

Cdothr 1/04+ k- sntsd oqdl hAgd “bshnm | dmad dr s
mnr Dwodgsr ds cdr itgxr + t mikpudseentiprogresserrsoitpar d Kk dt
eux] Al dr+ rnhs ~udb kdtqgqr ognedrrdtqgr+ engl sdtaqgr
Dwodgsr dwokhptdms “trrh k° cal gbgd cdr Rs qsdb
enseignants soutenant degeunes.

La seconde,- et cela correspond a des besoins identifiés notamment par Manpower dans une

étude de 2016 -+ b-dr s <c-neetqghdy engd “lséhen'mh kgktalr  ~ t f 1 d ms d
compétences technigues, mais aussi leurs soft skills». 18% des employeurs interrogés

cnmm hdms k-"ardmbd c¢d bdrnonkemghgerdeatdenpbrsbnnellprés | d b "t
de 60% soulignant le manque de professionnels qualifiés.

Pour laquatrieme année en 2019, environ 75% des médaillés ont suivi ce stage résidesti de

formation de deux jours aux softskills, offert par WorldSkills Belgium. Tous ont également regu

le « Mental Training BookO ontg r-x oqgao qgdg- Hkr nms af  kd
engl "shnm+ tmd engl shnm sdbgmhptd c¢c-dmuhgnm 2 i

De nouveau, plusieurs anciens compétiteurs ont été associés a ce stage résidentiel a la fois pour
salnhfmdqg cd kdtqgq dwoaghdmbd+ | " hr “trrh ontq o°
soft-skills. Une attention a été apportée a la traduction das les trois langues nationales des
chudgrdr hmrsgtbshnmr+ ds bd fqubd U0 k- oongs o0¢

Les quelque300 jeunes Belges qui ont participé a une compétition internationale depuis 1999 ont

tous recu un «Dipléme de participation» de WorldSkills mternational ou WorldSkills Europe.

Cdothr kdr Rs gqsdbg-r C xr 1/02+ sntr kdr ehm ki
un.

De méme, depuis 2008, un «EuroPass Certificate est délivré aux compétiteurs présents a un
EuroSkills, leur permettms + 't cao s c¢c-tm cnbtl dms caudknooa
u  knghrdq bdssd dwoaqhdmbd G k-asq mfdqg ds kdr
Lnmch k c¢cdr Lashdgr+ ghdm m-drs oqaut oERK, Vngkc
WorldSkills Belgium a toujours délivré un EuroPass a tous les compétiteurs belges ayant été
sélectionnés Celuici a étéremis lors de la cérémonie au retour, la €elebration of Champions».

Les anciens compétiteurs sont tous invités a mentionner €eocuments dans leur C.V.

Le Fonds SOFINGustave Boél, géré avec le soutien de la@k " sdengl d ontqg k- Dct
Talent» de la Fondation Roi Baudouin, est devenu partenaire de WorldSkills Belgium en 2015.
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Considérant que le parcours allantdespréa k d bshnmr knqgr c¢cdr Rs qsdbg- 1
EuroSkills ou WorldSkills avait une forte valeur formative, le Fonds a ainsi a@é2019 a parfaire

la formation de 7 jeunesen magonnerie, menuiserie, ébénisterie, aménagement parc @rdins

(2), imprimerie, fashion technology lls ont chacun également recu les moyens de réaliser une carte

de visite vidéo.(Voir rapport en annexe 7)

WorldSkills Belgium a bien évidemment contribué a faire connaitre ce Fonds aupres de son public,
maisa rrh c¢c- tsqgdr hmhsh shudr neeq ms c¢cdr antqrdr
les programmes Erasmus+.

Une collaboration plus étroite est née en 20& avec la Bourse de la Vocation, Vocatio. Les
participants a EuroSkills Budapestvaient pu rencontrer une représentante de la Fondation lors

cd k' Bdkdagq shnm ne Bg |l ohnmr- Cdtw b mchc st gc
ont été rentrées dans la catégorie Métiers artisanaux» qui est mis en place pour la premiere

fois. Les lauréatont été réevéléen mai 2019. Ronja Feltr L ac  hkkd cGothegnbulg Dt qn Rj
2014 en Fashion Technologw obtenu une des 18 bourses octroyéegelle SPFAffaires étrangeres,

prix remis par le Ministre Didier Reynderoir extrait de la brochure Vocatio en annexe 7)

Le méme processus a été répété en 2019 lors de la Celebration of Champions au retow d
WorldSkills Kazan. Julien Ramlot, compétiteur en gannerie en Russiea rentré un dossier qui
sera examiné en 2020.

Rh k- "mmad 1/06 “~u  hs asa KkhrdrihbdhgymédWaehdSkilder q oqg a
Belgiuma pu compter en 2019 sur une quinzainec - d ms @alr edséentiellement apporte des

témoignages (écoles, stagessoft j h k k r + R a soirée CCW,cor@frence the presseetc.),

"hcdg 0 ogao qdgskdt gRatg'sadbgs kblhéondd@r s hkq- d mb " cgd |
70 compétiteurs logés au Domaine provincial de lzvetogne, tenir le stand WorldSkills Belgium,

étre actifs au niveau des compétitionsetc.).

Oktrhdtaqgr c-dmsgd dtw as  hdms af “Jerdhh dRubens oqgar d
(infographiste)aaidék - apt hod c¢cd VngkcRj hkkr sotiduk;Bdrthélemy t mh uc
Deutschétaitintégréc " mr k- apt hod L qj ds h mf;etéoddarventg,lceaRj h k k r
qui étaient présents comme Expert: Barbara Renckens (Hotel Reception), Julien Darmont
(Imprimerie) et Raf Colle (Soudage). Notons égatent que plusieurs anciens compétiteurs en
bthrhmd nms ~hca cd | > mhAgd dwsqg nqwitemdépagtd k- Dwo

Enfin, toujours au niveau des Alumnio k't r hdt gr oot-pd assigieddébdttmai a un

séminaire organisé dans nos locaux de Namur aveleux responsablesau niveau marketing et
projets de WorldSkills qui avaient choisi la Belgique pour organiser le séminaire a la
communication donné aux 10 membres du WorldSkills Champion Trust.
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ll.  INFLUENCER
5. COOPERATION INTERNATIONALE

ot mhud  t cd k-apthod+ kd C h q dtblas @obrdinatricer
Compétition & Formation en tant que Déléguée technique, ontassistéa plusieurs réunions
des organisations internationales.

lls ont assistéaux Assemblés générales de WorldSkills Europe &Rigat  ~ hmr h p
WorldSkills Internationaldurant le Mondial & Kazan en aolt. De maniére générale,les
Comités stratégiques et dezompétitions se déroulent durant ces A.G.

Notre Déléguée technique a assisté a lsemaine de préparationde WorldSkillsKazan en
janvierDk kd drs carnqgl hr bnngchm sqhbd ds ¢
bnl oashshnm I nmch kd- B-drs tmd gdbnmm’ h

Le Directeura assisté a3 réunions « face to face» ¢ t Bnmrdhk c¢- @l hmhrsqg  sh
Europe: Ciney du 17 au 19mars (en méme tempsqu&k dr Rs " gsdbg-r C  xr ( +
(en méme temps quek - @- F - , et i 23vaBID(En méme temps queWorldSkills Kazan)ll a

af " kdl dms “rrhrsa 0 3 qgacCApar@doom:c3-adrin@hayrii, 2 1 gdt
novembre, 3 décembre. Cela représente environ 6 jours de réunioni$a en charge le Marketing

ds k° Bnl |l t mhb s hnm eanuke. Tautes lgsfcomminicatisgravemlaGEOdeNn o a

WSE se font par majlWhatsApp et Zoom.

Le graphiste de WorldSkills Belgium a réalidé mise en page du rapport annuel de WorldSkills
Europe, la maquette de base, le chemin de fer et le contenu ayant été deni par le secrétariat
dtgqnoadm- Bdssd ogqdl hAgqd dchshnm ° &sd “ooqabhad

Sntsdr bdr gat mhnmr odql dssdms 0 VngkcRj hkkr A
c-hlokaldmsdg ¢ mr rnm ognoqddenimisldnmmalhams - ¢ d
fonctionnement (charte graphique, réglements,o nc d ¢ - Josmgtiorp WSIS$8, animations

métiers, etcy c- " unhqg cdr bnms  ebsponsorsdedusl(DHld DMGMARE d m™ h g ¢
Khmbnkm D&dbsfghédmsEd r mn,etndgnt despauvod isfluencgradesh a h k h s
sujets importants.

Bdk™ odqglds af kdldms c¢cd mntdg cdr bnms bsr "~ ud]l
compétiteurs etDwodgsr c¢ctq ms kdr Rs gsdbg-r+ nt d mbnqc

compétitionsoustagsscd enqgl "shnm 0 k-asq mfdgqg-

VngkcRj hkkr Adkf htl " asa o gqgsdm hgd c-tm oqgni d:

soutenu également par WorldSkills France et Skils Eh mk = mc - K-naidbshe drs
expériences des compétitions avec des membres des junationaux pour les aider a se former
"tw gaeaqdmshdkr ds | asgncdr c¢c-au kt > shnm c¢cd Vn

relancéen 2020 avec la France pour assurer le leadershifa Finlande n participe plus.
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Dans le cadre du programme de WorldSkills @ne Country, One African Friench, le Directeur et
JeanClaude Raskin, Team Leader, ont participé a deux missionsRépublique Démocratique du
Congo (RDQ pour préparer puis encadrer la 2" édition des compétitions métiers a Lubumbashi.

K- nai db s h eestdeparticipdr a la ZyCaition de WorldSkills Africa en octobre 2020 en

M 1l hahd ds c¢c-hmsafqdg kd I ntudldms VngkcRjhkkr -
WorldSkills, la Fédération des entreprises du Congo (FEC) et la coopération technique belge,
ENABEL, quest a la base du projet et assure la prise en charge des frais de WorldSkills Belgium
(rapport de missiona kannexe 6).

Dans le méme cadre, et a la demande expresse de Simon Bartley, Président de WorldSkills, sollicité
0 g k-@ a rr  cd didakHedca assuré lelrae de mentor@our WorldSkills
Ouganda, mis sur pied grace & ENABEL. Cette mission est Iégére et consiste a répondre par mail
a des sollicitations.

Lors du Mondial 2021, un musée dédié a WorldSkills sera ouvert a Shanghai. La Belgiqyant
accueilli des compétitions en 1958 et 1969WorldSkills Belgium aecu les moyens pour engager
une archiviste qui a fait des recherches durant un mois. Elles oété transmises au groupe de
travail ad hoc de WorldSkills.Le résumé de la recherchenenée se trouveen annexe 6 De
nombreuses coupures de presse, des documents, illustrations, etc. complémentaires sont
archivéessur le serveur déNorldSkills Belgium

De méme, nous avons été sollicités pour fournir des informations et images swrtre coopération
dm QCB ontg hkktrsqgdqg aseinbdinmusea g shnm “~udb k- @eqh

Ces divers projets internationaux ne nous prennent pas beaucoup de temps et de budget. Par
contre,cettehl okhb > shnm odqgl ds U0 Vngqgkc RgnmwokvkmentAdkf htl ¢

Mntr “unmr cnmb ot aamaehbhdg -hmsanfsg fdhnhkngst rc
cd mnsgd odgrnmmdk ¢ mr k-apthod c¢ct rdbgas qgqh s
qui a un effet positif tant au niveau RH interneque comme expérience pourelleh ms af g shnm c -
cd mnr @ktl mh ¢ mrusécré@rmtdeoddSKillsS;lgmds s m§ hem c-t md i
de k - * f ®elgh ghour la durée de la compétition et les cérémonies, tous frais payés par

k- nqgf  rmbjournalibtes mvités au niveau mondial). Grace a son travail, nous avons eu une
excellente couverture en presse, en particulier, sur RTLetlaRTBFmr h pt - dm Ek mcqd -
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6. ETUDES& RECHERCHES

Kdr Rs gsdbg-r nms bnmmt tmd "~ tfldms > shnm r hf mhe
't w Rs 2018 rd-b & k 826 ihscriis contre928 inscrits en 2018,688 inscrits en 2017, 752

inscrits en 2016 et 550 inscrits en 2015.Ces variationsr - diquemt par un travail de terrain

constant, o © ¢ k-hmsgnctbshnm <c¢d mntud tw | ashdqr I
présélections publiques en @echnologie automobile» au Salon dek - ~ t s n Cadiffsre sdamx A

The Hair Games pour ne citer que ces eriples.

Les chiffres repris en annexd permettent une analyse plus finells ont un double objectif.

Snts c¢- angc+ cnmmdqg tm as’ s c¢ @019 dnketdddissantaumer h mr b

comparaison avec les annéegrécédentesk ngr pt d bdk"~ r-drs uaga ts
présentées dans la premiére partie se concentrent sur quelques indicateurs principaux qui portent
a la fois sur les statistiqueselatives auxinsg h o s hnmr  ° t w9, dsfinalided ygnt r 1/ 0

0 gshbhoa ~tw RBauxmé&ldllgsgeteanfin,Ceéllesdu Bdlgia Team.

Il est important de souligner que la présente étude est limitée aux données communiquées par le

bnl oas hsdt-gh nkrnbggrhpst - thhe™- hkrd b @ah edertipke, rehump dompétiteur ne

l dmshnmmd o r ¢ mr kd enqgltk hgd pt-hk °~ rthuh t
il nous est impossible dgouvoir en tenir compte au niveau statistique

Ledeuxieme objectif vise a mesurer la satisfaction des compétiteurs, membres des jurys et visiteurs

kngr cdr RsA cgte finh mpusravor ‘analysé les enquétes de satisfaction distribuées

aux trois publics cibles. Notons que les enquétedestinées aux visiteurs ont été remplies par
seulement 186 c- dmsid xdtmws o r t md o nmetedaoglysedédsndonc o q ot
essentiellementindicative

Ce travail sert a alimenter les partenairetk - apt hod noag shnmmdigodr ~ ehm c
des actions concrétesCd | > mhAgd oktr famaqg kd+ k-dmpa Asd | d
des indications intéressantes sur les motivations a participer au Championnat

Cd sq u hk pth ogqgardmsd kd ognehk c¢cdr bnloashsdt
des enquétes compétiteursjurysetuhr hsdt qr knqgr c@r "~Rsasqgas dko-gnbrb "G°
relever plusieurs constatpour déja préparer 2020

K nalyse des inscriptiongdu 1 octobre au 6 décembre 20190 nt q kdr Rs  alisrédebg-r 1/
c mr kd g oonqgs c¢c- bshuhsar 1/ 1/ - Ma (#@9%)nUnenr + hKk
o gshd cd k- dwek mt, deis rardimitqténr des idscriptions dans certaines

compétitionst ds c¢c- " tsqd o gs+ kd sqgAr e hakd s> tw c-h

Outre les statistiques généréesninterneeh k dr s U0 mnsdg k- hmsaqgAs cdr a:c

dont tout spécialementcellel d mad ~udb k- NBCD “toqAr c¢cd 04-// 1/ i
avons diffusé les résultats via nos réseaux sociaux.
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IV. GOUVERNANCE

Le Ministre wallon de la Formation a souhaité la conclusioet la signaturec - t md b nmud ms hnm
2019 - 2022 afin, ¢ - t md declairgraent définir la place de WorldSkills Belgium dans la mission

de promotion des métiers technique et technologiquesen Wallonieet,c - ~ t s gqcd- "or rgtsgrd g t n
financement régional stable qui inclurait également le soutien en ressources humaines et
techniques des centres de formation et de compétences.

En juin, Eric Robertreprésentant Agoria est devenu présidentc d k - pour 4 ans &n-
remplacement de Louis Amory arrivé au terme du mandat octroyé a la CCWce dernier a

cependant accepté de resdr vice-Président. Anne-Francoise Cannellalnspecteur général au

SPWEER)st devenue I' vice-Présidentesuivant les dispositions prévuedans laconvention cadre

avec la Wallonie Guibert Debroux (FOREM)et Louis Boutriau (Bruxelles Formationpnt été

confirmés respectivement comme vic®résident et Président du Comité technique des
Compétitions. Ces cing administrateursonstituentk d At qd "t c¢cd k- "rrnbh shnn

De méme, suite aux élections, il y a eu quelgues changements dans les administrateurs
représentants les gouvernements des entités partenaires

Au niveau desressources humainegtd® mr kd b cqgd c -affind larstyqutturerde f g ~ | | d
k - a pforictiorthe sur base detrois pblesgérés par uneCoordinatrice ; ils couvrent le champ
complet des7 piliers :

1. Péle Compétition& Formation: Compétition + Enseignement et Formatiornt Coopération
internationale : Alina Fleaca

2. POle Communication: Promotion + Vie professionnellex Recherches& Budes: Virginie
Gilon.

3. PdleGouvernance: Administration & Finances Catherine Botton.

Le C.A. a accepté gea partir du 1 janvier, Catherine Bottonpreste un 4/5™ temps; il a
également accepté la revalorisatiorbarémique ¢ - @k h m~ et V@rgime  @ilon ; toutes les
coordinatrices sont désormaisa la méme échelle barémique.Kincidence budgétaire de ces
différentes mesures cumuléesgst quasi nulle.

Un important travail préparatoire a également été réalisé conjointemepark d At g dsbtl., ¢d k-~
le Directeur et la CoordinatriceAdministrative afin de mettre le télétravail en place a partir du©l
i "muhdg 1/ 1/ U4 g hrnm c-tm i mdquibesouhaje.r dl ~ hmd ontg

Tmd dl oknxad ° aamaehbha ckkdn m-n"mf @& ducadticdtté s ql d Imd ls
période. Un employé a fait valoir son droit a un congé de paternit€ - t m | nhr -

Rtg kd ok ™ m bnl os ak dWorldSkdls Belgi@& avait tacymulé un déficit/ 6 +

c-dmuhgnm 0/ /-/// dtgnr- Cdothr 1// 7+ k° rhst st
as ms carngl hr onrhshe% x bnloghr ontg k-dwdgbh
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Aprées  oogqna shnm o q kd qoinptésetdilag 209-pasestentdua Qomir d + Kk d
essentiellement da a des recettes exceptionnelles au niveau sigbventionsliées a la participation

aux compétitions internationaleg(intervention exceptionnellec d k - @V DW imitialamemtq a4 u t d
dans le financementde la participation & WorldSkills Kazaret a des éléments factuels de gestion
'"gdongs 0 1/1/ c¢c-tmd caodmrd ontg k° Kknb shnm c
c-hmsagAs o g q oonqgs 't atcfds hmhsh  k(

~

Bdssd rhst shnm dr¢$¢ mcoodghihbkedookhbgstbhnmsbnm ¢ m

1%

fdrshnm cxm | hptd ¢cd k° sgarngdghd ds o gq cdr <ca

Ontqg |l alnhgd+ kd bnlos akd ds kd gqgauhrdtg nms dr
qgueVngkcRj hkkr Adkfhtl c¢cdug hs chronrdg c¢c-tm anmh
engendrant des indemnités et intérétsderetard ~t | hmhl t | 227-//7/ dtqgnr
du comptable en regard de la situation au 31 décembre 2014Affecter a un compte patrimoine

ce bénéfice cumulé doit ainspermettre a WorldSkills Belgium de commencer a se constituer le

fonds de roulement nécessairelLa moitié du chemin est désormais accomplie.

Depuis 2010, un passif social a pu étreonstitué et il permettrat, du moins comptablement, de
faire face a la situation en cas de licenciement collectifl a été ajusté au bilan 2019 suite aux
modifications statutaires apparues dans le personneDe plus, des provisions pour péades de
vacan@s etpour moins-value sur les soldes de subventionnement du FSE sont constituées.

Au niveau de latrésorerie] Al d r h k~ r hst s hnm lgdéla mispamedFSE d | d ms
pour examiner les soldes financiengstent un souci; a ce jour, Worldills Belgium attend la

liquidation des soldes des subventions A%, 2017 et 2018, toutes les factures ayant par contre

dd étre payées au plus tard au premier semestaes années concernéesSi on y inclut le solde de

2019 (dossier a rentrer en aolt 2020)ce sont environ 395.000 euros que WorldSkills Belgium

doit encore percevoir.

K I'hrd dm -tugd s gchud c¢cd bdgs hmdr rtaudmshn]
WorldSkills Belgiumreste aussi problématiqueainsi que la nonrindexation de celles-ci depuis 12

ans au moins De plus,asdb t m s t de +cl3 5%nsarkcétte mémmpériode, la non-

indexation représente plus deB5.000 euros de différenceannuelle

Le sponsoring est essentiellement justifié,conditionné -, par la participation a des compétitions
hmsdgm shnm kdr - Bdr | nms > msr qdrUndnpatanstratais d en hr
" asa qa khra ontq "I akhngdqg k-neeqgqd "~ tw ronmrn
grande diversité des proposions de collaboration, cette stratégiesera aaffiner en 2020.

Des recettes propres ou en sponsoring d210.200 euros (contre 174.500 euros en 2017 et
243.000 en 2018) ont pu étre générées en 208, soit + 14,4% des recettesen cash

Outre certains partenaires <istoriquesO bnl 1 d k> EDAH@B+ k- HUO+ Jm te
Namur, Agoria, Bruxelles formationpour ne citer que les plus importants des partenarias
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« Premium>» ont pu étre renouvelés avec le Fonds Sofina (fadation Roi Baudouin), Coiffure.org
ds kR @V

K- au  kt s h nnonfioatagierss brbhnfgnearr dr rdmshdkkdl dms ,dm 1/ 0
sont évalués a prés de 400.000 eurosLes apports en matériel et en matériaux par divers
partenaires représentendonct md u kdt g mnm maf khfd akd ontqg k-n
et pour la formation : Legrand, Festool, FestdAlimat, Loxam, etc.,mais ausspar le WEX qui nous

offre des espaces et fadités pour Batimoi et HorecatellesEditonsc d K- @ud mhqg nt k= QS
au niveau des média.

Cdr qgatmhnmr c-4apthod qgafctkKhAdairdqgodan ddgddirhs cd - tor
as akh ds c¢- " rrt galescikAfin de rcnéay ane mynamigonenentre dous, la

présidence de ces réunionst le secrétariat sont assurés a tour de role par tous les membres de
k-apthod+ 0 k-dwbktrhnm ct Chqgdbsdtq-

Dm nbsnagd+ tmd intgmad cd r adéshhjectifsquivanis g rr dl ak a

1 Mettre a niveau chague membre quant aux objectifs stratégigues et opérationnetsnsi
que sur le «brand ».

| Etre force de proposition pour élaborer la stratégie 202@ 2023:0 g n o0 n r toljdetiismr ¢ -
stratégiqueso ° ' q k- apt hod noagqg shnmmdkkd

f Ngf mhrdg c¢cd | mh A pdanigranmsng lorgakisatiok des madésodd
fonctionnement dont le télétravalil, ...

Cd k- "uhr tm mhld+ bd ets mnm r dt k dnedgoorsée dem dwb d
travailtrées motivante- K c¢dl "mcd drs c¢c-ngf mhrdg tmd intgma

Dme hm+ d sétreble plus isnponaditf ls C.A. de WorldSkills Belgim a tracé en 2019, les

lignes essentiellee d k- " bshnm 01/l1ld2mddgm ictarephtmhdrnmm " ms kdr nai
cdr 6 ohkhdgr - Bd sg u hk drs kd gartks s c¢c-tm
WorldSkills Belgium a appog sa pierre a1 a ¢ e hkb-dapt hod pth = 0oqao Q¢

importantes (« Plan Horizon 2020+ 2023 », « Ok = m ¢ -+ Tdbledu générab des objectifs

stratégique et opérationnels, «Cd k- ngf > mhr ° s h myes «\WarldSKills Bagausm h s h n mr
Training Center»), le C.A. bien sdr, mais aussi le Comité techniquges Compétitionset le Comité

c- bbnl o fmdl dms c d akec la Wallonie glinteus, & teur hiveaygles ont
analyséesenrichies et complétées
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ANNEXE 1 : PLAN D-ACTIONS 2019 * EVALUATION FINALE

Kdr 3 o f dr -aprésasant l&versientiimalmaulBhdécembr2019.
Cd ok m acétéatioptd pameC.A. du 1l mars2019 et approuvé park - @- E avril.c t

Lesévaluations intermédiairestaientk - n q ¢ g dorsaes CiA.rdt: q
1 27 juin

1 10 septembre
M 06 décembre
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Ok~

Parsien2ri Ghjectifs Horizon 2020 >< Activités et/ou actions 2019

OBIECTIFS OPERATIONNELS TIMING PUBLIC BUDGET INDICATEURS REMARQUES / COMMENTAIRES
ACTIONS 2018 INDICATIF
Promotions des compétences
1. Organiser des événements articulés autour des locales, ouil ! de créer intérét et adhésion auprés de publics divers (jeunes, parents, et fori loy ) et en particulier de la presse : les Villages métiers
2. Travailler avec les acteurs de 'enseignement, de la formation, de I'orientation professionnelle, en particulier les Cités des métiers, et des secteurs professionnels pour améliorer Iattractivité des métiers techmques, et définir ainsi des outils de promotion a mettre en place de maniére coordonnée.
3.  Investir les moyens utiles pour que les événements (Startech’s, EuroSkills, WorldSkills, ...) soient largement couverts dans la presse et sur les réseaux sociaux.
4.  Mettre en valeur les jeunes compétiteurs et les Experts pour en faire des ambassadeurs.
5.  Partager nos outils de communication avec d’autres acteurs de I dela et de l'ori ion p! i lle, ainsi que diffuser les leurs, en particulier ceux de nos partenaires.
6. Augmenter notre notoriété et notre image a travers les outils de communication.
7.  Participer a 'augmentation de la notoriété et de 'image de nos partenaires.
1. |s Startech’s : présélections & finales en public + Villages métiers lors des - ® Jeunes/ enseignants / Partenaires WSB * 350.000 * Animations métiers chaque fois que possible 60.000 visiteurs aux présélections et 5.000 au Startech’s Days
Startech'’s - amplifier et animer les présélections en public * 3 Villages métiers (numérique / technique /
e Startech’s Days sur 1 site (Ciney Expo) - * Jeunes / enseignants/formateurs pédagogique - 50 animations) + 31 compétitions
e 2 réunions avec les finalistes (Ifapme Les Isnes + CDM Bruxelles) - e Jeunes et encadrement e 220 jeunes + 220 accompagnants Objectif : mieux les conscientiser et préparer a la finale ; pas
e Campagne direct-mailing vers les écoles et les Communes pour les visites aux - e Décideurs / professeurs e 3.000 e 1100 adresses écoles / Bourgmestres et Echevins d’absentéisme
Startech’s Days 2019. enseignement Wallonie + Bruxelles / D.P.
e Campagne Facebook et réseaux sociaux pour Startech’s Days 2019 ° T1 » Ecoles (Directions / professeurs) e 3.000
2. |e Produire des vidéos métiers, ... sur base de nos compétitions, - * Jeunes *« PM * Augmenter présence You Tub/ EJL A faire durant les Startech’s / EJL
* Participer aux campagnes « pénurie » o T1-T4 En cours avec la CCW
e Participation des partenaires a la communication sur les Startech’s _ * Publics partenaires : entreprises, stagiaires, DE e PM * Envoi de matériel COM via mail et papier Inscriptions & Startech’s : WSB est tributaire des partenaires
e Répondre aux les de de divers org: : CIEB, _ ® Jeunes / Formateurs/Enseignants ¢ PM * écoles CIEB Bxl Suivant disponibilités des jeunes et des Experts, mais en général
partenaires institutionnels ... « PM assez flexibles
e Campagne media pour faire inscrire des jeunes aux Startech’s 2019 . . * Jeunes / Formateurs/Enseignants * 900 inscrits Voir disponible budgétaire en mai et négociation média
3. | Communiqués de presse lors des présélections - e Grand public *« PM * 1 communiqué + partenaires + 35 étudiants de I'Ecole de journalisme de I'UCL vont couvrir les
e Prévoir des points presse lors des Startech’s Days - e Grand public « PM * 1 point presse + 2 communiqués Startech’s en « journalisme mobile » et diffuser les reportages et
e Mettre en ceuvre |'accord avec I'école de journalisme UCL - e Jeunes *« PM news via les réseaux sociaux. Encadrement d’1 professeur, 2
e Inviter des médias a Kazan . T3 * 13.000 * 8a9 média FWB - DG/ 10 personnes / 10 millions assistants ; le meilleur étudiant viendra a WS Kazan pour
de vues + 1 étudiant UCL (Mojo) alimenter nos réseaux
e Produire un film Startech’s 2019 & WSB avec les télés locales _ e Grand public / écoles / CDM e 30.000 * Court métrage 12’ / 500.000 vues directes / 30 post
Facebook TV locales
e Utiliser « WorldSkills Belgium Alumni » mis en route en 2017 e T1aT4 e Anciens compétiteurs & experts : cceur de cible e PM * Réseau de 50 pers / an 1; relais sur réseaux sociaux
4. |e Réalisation et diffusion de la brochure portrait - e Ecoles / centres de formation / CDM e 7.000 * 2.000 exemplaires + version numérique
* Relations presse . T1aT4 * Grand public e 17.000 ® Attaché de presse externe + Auxipress
e Cérémonies et présentation Belgian Team - e Jeunes / Formateurs / écoles / Presse / e 60.000 ® 3 événements (Cérémonie Palmarés — Prés. presse —
partenaires / familles Cérémonie Médailles)
e Site Internet : en revoir I’ergonomie compléte e T2aT4 * Grand public . PM * Nouvelle ergonomie pour mieux accéder a Rubriques liées aux té (parcours ifs des
I'essentiel : 50 portraits + test projects + WSSS compétiteurs, avis des Experts, etc.) > brochures Team
5.|e Utiliser la Newsletter et le site Internet comme relais de campagnes des |- e Partenaires / Décideurs / secteurs de la formation |¢ PM e Relais d'au moins 6 campagnes ou promo Pas assez de return des partenaires : nous sommes flexibles et
partenaires (« Story-me », « Défi des Talents » de 'EFP, Vocatio, Chantiers proactifs ; les partenaires doivent aussi &tre proactifs.
ouverts, Learning cars, ...)
e Témoignages, ... avec les CDOM/CIEB (Story me) /... o - * Jeunes / formateurs/enseignants e PM e Répondre positivement aux demandes (10/an) Attention, disponibilités des compétiteurs et experts
6. [» Objectif Facebook / Instagram / réseaux sociaux - e Grand public / jeunes e PM * Facebook 1 post / 2 jours - 8.000 « Amis » Facebook Continuer a améliorer notre présence sur Twitter et Instagram
e Amplifier la présence sur You Tube - * Jeunes *« PM e 10 vidéos / vidéos WSI Seul réseau en progression chez les jeunes
* Organiser des rencontres pour expliquer I'action de WSB . - * Instances bassin *« PM * 1 rencontre par bassin (contacts avec certains) Reproduire I'action de 2017 pour approfondir les liens
7. |» Espaces dans les Villages métiers tant en présélections qu’en finale _ ® Ecoles / jeunes / professeurs « PM * Animations prévues dans les villages métiers Les partenaires doivent étre aussi proactifs en envoyant les
¢ Relais sur nos supports des campagnes et infos des partenaires : Learning cars, - e Cfr.supra e PM e Relais d’au moins 10 campagnes ou promo campagnes a relayer

CIEB, Chantiers ouverts, etc.

Promotion du partenariat Learning Car




Education et Formation

1.  Faire des compétitions lors des Startech’s, une expérience formatrice pour les participants avant, pendant et aprés.
2. Sensibiliser a la valeur et a I'intérét pédagogique des compétitions métiers, tant sur le plan technique que personnel, tant au niveau des outils d’évaluation que d’émulation.
3.  Sensibiliser les partenaires aux objectifs et valeurs défendus par WorldSkills en général et par WSB en particulier, avec comme priorités nos 4 valeurs.
4.  Récolter, analyser et diffuser vers le monde de I'éducation et de la formation, les informations recueillies auprés des Experts et d’autres acteurs, belges et étrangers, lors de compétitions nationales et internationales.
5.  Partager les bonnes pratiq éd; { ou i par les et les Experts
6. f sur les inter de requis pour étre performant au regard des compétitions WorldSkills (c.3.d. sur base des exigences attendues par les Experts et les partenaires industriels) Partager ces informations et/ou avec les ad hocen
1.|e Site Internet : « bibliothéque » d’outils péd: (épreuves, grilles de e T3 * Formateurs * PM * Compléter si besoin — nouveaux métiers aux * Mieux « organiser » le site / Coiits = traduction de I'EN vers FR / 32
cotations, WSSS, Mental training book, etc.) pour formateurs Startech’s 2019 WSSS en francais déja disponibles
e Présenter les épreuves durant les finales des Startech’s - * Jeunes / formateurs / visiteurs e PM e 32 de signaléti péd e Budget Startech’s signalétique
e Donner accés aux résultats commentés par les Experts a tous les finalistes _ * Jeunes / formateurs ¢ PM e Répondre dans le mois a toute demande
e Offrir une formation unique aux médaillés : technique + stage soft-skills - ® Jeunes * 17.000 ® 5 jours min. de formations x 90 jeunes * Accord + favorable avec certains partenaires comme Horeca
Formation Wallonie, Knauf, Fedustria/lrec, AWAP, en automobile
e Amplification du Comité métier soft skills - * Idem 2019 + 2 pers. pour Experts * PM * Synergie entre partenaires / progr. Team building * Projet 2019 : former plus les Experts : motivation, coaching ...
e Offrir un coaching « soft skills » au Belgian Team (compétiteurs et Experts) - * Jeunes/ Experts e 25.000 * 5 jours / compétiteurs et 2 jours / Experts * Préparation pour relever les niveaux techniques et viser des
e Formation de jeunes a I'étranger + participation & des compétitions _ * Jeunes / Experts e 13.000 * 10412 jeunes envoyés a compétitions étrangers médailles a ES ou WS : suite AG 2017
e Accueil de compétiteurs et experts étrangers durant Startech’s - * Jeunes / Experts e 2,000 e 8 compétiteurs accueillis (FR, UK, PL, RU) * Utile pour se comparer les niveaux et aider les Experts
e Mettre en place des activités pour les profs aux Startech’s - e Professeurs / formateurs *« PM e Conférence et animations avec partenaires * Plus-value pour les Startech’s
e Faire des présélections des moments de formation . . * Jeunes / professeurs . PM e 4/5 métiers avec juste le nbr d'inscrits utiles * Carrelage, peinture, toiture, contréle industriel, ...
2. |e Réalisation et diffusion de la brochure portrait (papier, Internet, partenaires, e TlaT4 * Jeunes / formateurs / écoles /parents e 7.000 * 2.000 exemplaires papier + version numérique * Labrochure 2018 est utilisée jusqu’aux Startech’s 2019 et durant
etc.) : success stories + pages argumentaires les rencontres écoles
3. |e Nouer contacts structurels avec les secteurs professionnels, UWE, les bassins - * Décideurs * PM * Rencontres avec chacun * Positionnement de WSB comme acteur de référence
enseignement, les provinces et leur enseignement technique... * Synergie des provinces a l'initiative de la Province de Namur
 Participer a des salons, foires, rencontres pour mettre en valeur I'action de - * Partenaires / Directions écoles / Communes ... e 2.000 * 10 rencontres * A susciter mais nous restons dépendants des partenaires.
WorldSkills Belgium et faire découvrir nos outils de communication : * Salon des mandataires avec SPW - DGO6
inscriptions aux Startech’s, diffusion de témoignages et portraits, présentation * Plan spécifi sur lles via 1t CIEB.
de vidéos et épreuves des compétitions, etc. * Réponse a chaque demande qui rencontre nos objectifs
4. e Débriefing annuel avec les Compétiteurs / Experts / Team leaders : . . e Experts/Partenaires e PM * 1 réunion aprés la compétition internationale * Participations prévues a des tables rondes, colloques, séminaires,
conclusions dans le rapport annuel publié sur Internet * Conclusions dans le rapport d’activités comité d’accompagnement ol I'expertise de WorldSkills Belgium
est demandée
5. |e Participation a des séances d’information - * Partenaires / COM * PM * Réponses positives aux demandes * Réponse positive apportée aux demandes, dans les limites des
* Inciter nos partenaires a faire partager dans leur propre institution |'expertise - e CA&AG e PM moyens humains et budgétaires
acquise par leurs formateurs, Experts WSB
* Projet CIEB —Story me . - e Enseignement secondaire technique e 37.155 ® 8412 écoles qui participent aux 2 modules * 2 degré « Eveil aux métiers » & 3*™ degré « Startech’s »
6. & Etablir un « contrat » avec les Experts et leurs employeurs - e Experts et employeurs *« PM e Convention cadre sur 4 ans Wallonie e Implication Forem / Ifapme — reproductible sur Bruxelles ?
e Développer une stratégie a moyen terme avec les Experts et leurs employeurs | T2a3T4 * Employeurs des Experts e PM * Indispensable d’entrer dans cette stratégie si on veut encore avoir
pour comprendre I'intérét des processus de WorldSkills et en particulier des des résultats aux compétitions internationales, donc une presse
WSSS et du systéeme d’évaluation : formations & suivre en Belgique positive pour la promotion des métiers
¢ Formation des Experts aux WSSS et CIS o fi o Experts o PM ¢ WSSS—CIS > formation Experts via WSB * Proposition de WSB 3 WS : en cours de réflexion au niveau mondial
Vie professionnelle
1.  Offrir a chaque finaliste des Startech’s Days et a chaque sélectionné du Belgian Team, des moyens de valoriser cette expérience dans son parcours professionnel.
2. Offrir, avec les partenaires de la formation et des entreprises, des i lé ires 3 un d’inscrits aux Startech’s, tant sur le c6té technique qu’au niveau du développement personnel.
3. Sensibiliser et inspirer les jeunes, mais aussi les parents, les professeurs ou les demandeurs d’emploi, quant aux opportunités offertes par les filiéres qualifiantes et les métiers techniques.
4. C avec les d’ori ion p -etde spécifique avec les 4 Cités des Métiers.
1.|e Certificat de participation aux finalistes des Startech’s pour qu’ils puissent - e Compétiteurs en finale e« PM ® 220 jeunes finalistes Startech’s e Démarche appréciée par le FSE
valoriser cette expérience : mieux définir les compétences « acquises »
e Remettre un certificat aux médaillés aprés leur participation aux WE de - * Médaillés aux Startech’s e PM * 90 jeunes * Pour aussi favoriser et amplifier la participation aux formations
formations techniques et soft skills : i les & « ises » offertes
e Remettre un EuroPass Mobilité aux membres du Belgian Team Kazan 2019 - e Compétiteurs a I'international e PM e 13 jeunes * Reconnu au niveau européen / Démarche appréciée par le FSE




Success stories des anciens réseaux sociaux

e TlaTa .

Grands publics

PM

6 histoires en 2019

* Montrer des parcours aprés WorldSkills : ambassadeurs

Négocier avec les sponsors « matériels/matériaux » I'intégration d’une
formation pour les finalistes et/ou médaillés dans le partenariat
Offrir et valoriser la formation technique et mentale des médaillés

Compétiteurs

Compétiteur

PM

PM (cfr supra)

Accord avec Knauf, TechnoCampus, Technifutur
Horeca ; discussion en cours avec d'autres

Cfr supra (certificat de participation, EuroPass, )
Team building : 90 médaillés

® Dans le certificat de participation

e Promotion du Fonds Sofina - Gustave Boél de la F.R.B., du Fonds Reine Paola, Jeunes / Ecoles / CDC e PM * Newsletters + brochure + Startech’s ® Stands aux Startech’s Days + dans nos supports
de Vocatio, d’Erasmus+, ... qui offrent des bourses formation a des jeunes.

e Développer et impliquer « WorldSkills Belgium Alumni » * Anciens compétiteurs intern. / Experts e« PM * 50 membres « cotisants » en 2019 o L'objectif est de constituer un réseau d’Ambassadeurs /

Ambassadrices pour aider, former, témoigner, ...

e Cités des Métiers : répondre a leurs demandes d’outils de sensibilisation dans * Jeunes * PM * Vidéos : theme a définir en commun * Les CDM doivent définir leur demande (supra). Siham trés présente
le cadre de leur mission d’orientation : vidéos, programme de sur Bruxelles. Demande de vidéos métier COM Charleroi.
« conférences/témoignages » d'experts ou jeunes.

e Avoir la présence des partenaires orientation lors des Startech’s . . * Jeunes / Demandeurs d’emploi * PM e Stand Bxl, CCW, Agoria, CDM, ...

Coopération internationale

1.  Partager avec les autres membres de WorldSkills les bonnes pratiques et les expériences qui permettent d’améliorer le f etles dus au niveau de WorldSkills Belgium.
2. Favoriserles é entre jeunes et Experts/| belges avec les autres membres de WorldSkills ou avec des organisations développant le méme objet.
3. Participer a des pi i favorisant la de nos objectift
* Participation aux AG, CA, réunions CEO et MarCom de WSI et WSE ﬁ * Staff WSB e 7.000 ® OD:4réunions/TD:4 * Durant les réunions habituelles de WSI et WSE (dont 12 Namur en
e S'inspirer d’autres exemples internationaux pour réaliser une étude de qualité - e WSB e PM ® Items a vérifier idem WSl et WSE mars durant les Startech’s Days — CA WSE)
aux Startech’s Days * Ancien expert comme Quality auditor : contact avec
e Organiser une action le 15 juillet (WorldSkills Youth Day de I'ONU) - * Grand public e PM * 1 action sur réseaux sociaux Skills/Compétences Canada
e Accueillir le camp du WSCT . 02 * Alumni « PM * En synergie avec WSI et WSB alumni * Pour activer nos alumni et préparer un Training camp en 2020
* Participation a des compétitions nationales ou formations a I'étranger : ﬁ * Compétiteurs/Experts « 13.000 * 10 412 jeunes + encadrements * Suivant propositions venues des membres et disponibilités de nos
Finlande, France, Autriche, Portugal ... compétiteurs et en fonction des partenariats existants avec WSB
e Accueil de compétiteurs étrangers lors des Startech’s - e Compétiteurs/Experts/TL * PM e Compétiteurs étrangers invités dans 10 métiers e Coiffure, cuisine, etc.
* Participation d’un alumni au Youth Forum a Kazan - * Jeunes * 2000 * Renforcer le réseau Alumni et témoignages * En fonction de I'offre de WSI et Kazan
e Préparer pour 2020 / 2021 des « Camps de formation internationaux » e T2aT4 * Jeunes / Experts / Grand public /pays européens | e PM * 536 métiers / 1 semaine > préparation ES Graz * En partenariat avec la Province de Namur
* Répondre positivement a la demande de la CTB — projet Congo - * Staff WSB/TL e PM * Fournir de I'expertise a la demande * Sansimpact budgétaire pour WSB
 Poser la candidature pour le secrétariat international 8 WorldSkills Kazan - * Staff / Alumni * 1.000 * Permettre a 1 membre du staff de se former e Candidature a rentrer en T1 a WorldSkills
Etudes et recherches
1.  Collecter, analyser et diffuser des informations, des faits, des chiffres, des statistiques quant a I'impact de | isation de ou de la particil de jeunes professionnels et de formateurs a celles-ci.
2. Collecter, analyser et diffuser des informations, des faits, des chiffres, des statistiques quant a I'impact de Faction de promotion de WorldSkills Belgium tant au niveau des Startech’s et lors de la partici ades inter que lors des autres actions de sensibilisation.
3.  Participer a des études, recherches, etc. sur la pi des métiers
e Etablir un comparatif relatif aux Startech’s sur au moins 3 ans - * Partenaires e PM e Tableaux statistiques
* Questionnaire aux finalistes / Experts /Visiteurs des Startech’s Days : analyse - * WSB/ Partenaires/Ecoles/CDF * PM * Rapport quantitatif et qualitatif * Surle stand WSB Alumni aux Startech’s Days
e Analyse de qualité des Startech’s Days - * WSB/Partenaires e PM e Rapport qualitatif ® Parun ancien expert
e Tableauxetc d'analyses comp sur I'impact presse, - * Gouvernement / partenaires e PM e Tableaux statistiques d’impact de 2016 a 2018
radio/TV, web sur au moins 3 ans
e Participation a des études de WSI ou WSE - e WSI /WSE / partenaires e PM e Sipertinent, proposer aux partenaires e EX: proposition pour pays du G20 / payant pour autres

Compétitions et événements connexes

0 oE W

Organiser chaque année un évé i de

des métiers, les Startech’s Days :

de30a35

et une ci

(essais,

compétiteurs sur la FWB et la Communauté germanophone (dont 25% de Bruxellois), et attirant au moins 5.000 visiteurs.

Organiser chaque année un { dep en

Veiller 2 i dans les et/ouen

Augmenter chaque année le niveau qualitatif des Startech’s sur les plans

dela etdela

Garantir et les par et

pour I’

des Startech’s.

a travers la FWB et le Communauté germanophone, tout en veillant a essayer de les rendre accessibles au public.
des métiers de demain ou porteurs d’innovations : répondre aux besoins de I'économie.

) dans les Villages métiers, touchant a I'échéance 2020, 900 a 1.000

- 4 = - - R




6. pp! ir la stratégie de des Experts et des compétiteurs sélectionnés pour obtenir des (! ills) et médail (Worldskills)
1.le C de ¢ ion en direct-mailing vers les écoles et centres - e Ecoles /CDF / Grand public 5.000 ® 2 x2.000 adresses en direct-mailing e Salon de I'auto donc + 100 compétiteurs en plus / 2019
(septembre et octobre), et plus grand public (octobre/novembre) pour les
inscriptions aux Startech’s 2020.
¢ Stabiliser le nbr d'inscrits pour les Startech’s 2020 _ ® Ecoles / CDF / partenaires PM * Environ 900 inscrits dans 32 métiers
e Revoir le réglement des Startech’s et le publier en FR—NL- D e T1-T4 e WSB PM e Publication trilingue * Ajustement a la marge : Comité technique
¢ Préparer le plan d’organisation Startech’s « 2020 — 2021 » : régions & lieux . - * WSB Partenaires PM ® Apres évaluation Startech’s Days 2019
2. |e Participer a des événements en public pour promouvoir les métiers a travers e T1 ® Partenaires / Grand public 26.000 e+ 20 métiers et autant d’animations en public : * Budget inclus dans budget Startech’s (voir Promotion)
des compétitions et animations Batimoi / Horecatel / Hair Games / Défi des ® +70.000 personnes touchées directement
e Consolider ces événements en public pour 2020 . T4 Talents / Parcs et Jardins : 2 dates (BXL—WL) * Animations dans des métiers connexes : vitrerie, taille de pierre, ...
e Préparer salon Auto 2020 . T4 10.000 Salon auto 2020
3.|e Nouvelle compétition 2019 dans secteurs industrie * Partenaires / jeunes PM * Cloud Computing * Avec Technobel
e Préparer 3 & 4 compétitions en plus pour 2020 : démonstration Startech’s Days |e T1aT4 e Partenaires / jeunes PM e 334 métiers en plus en 2019 * AWAP pour Taille de pierre et Charpente — vitrerie — clarquiste
e Validation des compétences « clarquiste » - * Partenaires Forem — BF — FSTL PM * Opportunité a développer avec d’autres partenaires
o Essayer de sauver « Imprimerie » (on notice en 2019) _ * Partenaires PM ® 637 compétiteurs inscrits * Besoin que le secteur s'investisse
4. |e Organiser une réunion avec tous les finalistes avant les Startech’s Days - * Compétiteurs / encadrant 500 * Tous avec informations sur enjeux et régles * Préparer mieux les finalistes a ce qui les attend
e Conscientiser les Experts et jurys aux WSSS et au CIS - * Experts / Jurys PM e Tous avec instruction pour les jurys e Améliorer les cotations pour étre dans les standards internationaux
e Mieux former les Experts aux soft skills . - * Experts/ WSB PM * Tous ceux qui partent 3 WS Kazan * Grace au Comité métiers Soft Skills et 2 coaches
5.|e Mettre en place des Comités secteurs transversaux (Horeca, patrimoine, e T2aT4 e Partenaires PM * 3 comités secteur a mettre en place * Liste a mettre a jour en 2019 pour préparer 2020
industrie)
* Renforcer les Comités métiers o BT84 * Partenaires PM ® 538 comités a renforcer et/ou activer
6. |* Pour les Experts : formation a parfaire en Anglais (formaform, Wallangue) et sur - * Experts PM e Experts inscrits pour WS Kazan * Siun Expert ne remplit pas ces conditions, son métier pourrait étre
les regles WSE avec Alina (2 modules obligatoires WSI) inéligible pour WSB 2018
e Programme obligatoire de formation des sélectionnés du Belgian Team a - * Experts PM * Experts inscrits pour WS Kazan
produire par les Experts
e Utiliser WSSS et CIS pour les Startech’s - ® Experts / Comités métiers PM e Analyse pointue dans 12 métiers/kazan * Relever les niveaux de compétences
e Améliorer le Team Building du Belgian Team e M * TL/ Compétiteurs / Experts PM o Renforcement du team des coaches * Programme a établir par le Comité métiers Soft skills
¢ Viser des Médailles et Médailles d’Excellence a WS Kazan . - ® TL/ Compétiteurs / Experts PM ® 1 podium /4 a 6 Médailles d’Excellence
Gouvernance & Développement de WorldSkills Belgium
1.  Avoir une politit DRH dy i eté i par une des divid ainsi qu’une et str i qui permettent d’atteindre les objectifs.
2. Augmenter la base financiére, en particulier au niveau des partenaires privés
3.  Améliorer I'offre marketing, pour les sponsors.
4.  Dans le cadre général défini, articuler les objectifs spécifiques des membres avec ceux de WSB
1.|e Revoir les jobs descriptions aprés évaluation 2019 - e WSB PM * Précision affinée des taches dans * Valorisation en terme RH : changer nom des « Assistantes » >
I'organigramme Chargées de projet ...
e Engager un Responsable formation . . e WSB PM e 1 personne opérationnelle pour fin mai * Dépend de la convention cadre avec la Wallonie
2. |e Convention cadre avec la Wallonie - e GW+OIP’s PM e 1 convention pour partenariat Région wallonne |e Exemplative pour accord avec Bruxelles : a négocier
e Consolider les accords sectoriels : Coiffeurs, AWAP ... - * WSB/ partenaires PM ® Structurer des Comités secteurs & métiers + * Implication nécessaire de partenaires et membres dans les
actions marketing spécifiques secteurs professionnels.
¢ Chercher de nouveaux sponsors avec du cash et/ou des fournisseurs métier . - * WSB/ entreprises et secteurs PM * Révision des return de visibilité / sponsors * Adapter « offres de partenariat » & nouveaux partenaires
par métier premium transversaux
3.|e Mieux assurer le suivi d'information des retours offerts : aller les rencontrer e T2-T4 ® Sponsors / partenaires institutionnels PM * 1 rencontre personnalisée avec chacun e 2017 : beaucoup de contacts mais seulement a distances ;
chez eux pour établir une relation conviviale contacts plus personnalisés en 2018
4.|e Rencontrer les nouveaux Ministres fonctionnel apreés les élections - e CA+Directeur PM
e Préparation progressive par le CA de la prochaine programmation FSE. . T1aT4 * WSB/ partenaires PM * Mise en place de la stratégie 2021 - 2027 ¢ Enlien avec la convention cadre Wallonie

o
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ANNEXE 2 : ACTIONS DE COMMUNICATION& PROMOTION DES METIERS

EXEMPLES 209 : FLYERS, AFFICHES, BROCHURES, INSERTIONS PRESSE, CARTE POSTALE,

OK@MR+ A@CFD+ BDQSHEHB@S+ £

18 & 19
mars

Ciney expo

Startech’s Days

2019

L'événement de promotion des filieres
et métiers techniques.

3

worldskills
Belgium

Rencontrer

Des opportunités dans le Village pédagogique

o1t  ENTREPRENDRE v

Essayer

50 métiers porteurs d'Avenir

STARTECH'S DAYS.
WORDSKILS 6L GLIM
Infotswordskilsbsalinbe.
137081 208610

prrrees ’ - L’AVENIR, C'EST

Droe: e

e 4 > DEUX MAINS.

BEL — 2 oo B irkous Conre

INSCRIPTIONS INSCRIPTIONS

CHAMPIONNAT DES METIERS 2020 CHAMPIONNAT DES METIERS 2020

inscriptions.worldskillsbelgium.be inscriptions.worldskillsbelgiu

L'AVENIR, C'EST PR 3 CAVENR, CEST
isils DEUX MAINS. - skl DEUX MAINS.

Startech’s

CHAMPIONNAT pES MET!

23 et 24 mars nales “atonales 2112

1620 septembre Funcki < Gra 2051

DEMONTRE TON TALENT TOUT E!
e st

N VIVANT UNE EXPERIENCE UNIQUE | wnrdsk lopigilm.be
-

3 Laveun, cEsT NAVETTES GRATUITES DEPUIS LA GARE

i sﬁé 23824 MARS 2020 BELGIAN TEAM
WORLDSKILLS KAZAN 2019

DECOUNREZ | 2 METIER: DE DEMAN KVECVOTRECIACEE R DA
DU 22 AU 27 AOUT

Entrée gratuite et inscription sur
sebighiie

¢ co

\ GneyExpo
o U eomerecomers
3506 Ciney
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). L'avenir, ¢'est
2 B deux mains.
THANK WS em el

& YOU ™ ]

N\
Startech’s | worldskills
Days | Belgium

Bert GIBENS

?;aé:sagement des parcs et jardins 1m8 g }g

Ciney expo

Compétitetir-Réserviste

Startech’s Days

L'événement de promotion.des métiers techniques.

ENTREE LIBRE

8 d
i ) il worldskills
@ @ 2¢ Sortie Begiiin
o s Suivre CINEY EXPO

PAS ENCORE INSCRIT(E) ? [&%
INSCRIS-TOIVITE/AUX

STARTECH'S 2020 !

LE CHAMPIONNAT DES METIERS TECHNIQUES ET TECHNOLOGIQUES

Plus d'infos : www.worldskillsbelgium.be worldskills L2
Belgium
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o
worldskills  L'avenir, c’est deux mains.
Belgium

N

22 au 27 aodt  \yoxldskil
Kazan201

‘3\ Suivez I'équipe belge au

5‘;;}5‘,‘“‘,5,!‘"'5 Mondial des Métiers a Kazan |95

Sudinfo

worldskills
Belgium

ANDERLECHT

Hein Vanhaezebrouck Un pistolet d'alarme
décu du mercato: retrouvé en lien avec
«Anderlecht doit aller I'altercation devant HEDEDED
supplier d'autres clubs» I'Athénée royal de

Woluwe-Saint-Lambert

GO 0 i - sromiia >
BELGIAN
RED BEARS

Alertez-nous @

H#EDEDED

3 LD
CI N E EXPO StarteDcahyg éé%!ﬂ?r'f'"s

COMPETITIONS ANIMATIONS

1. Coiffure 1. Aménagement des parcs & jardins 21, Mécatronique A, Forge et tradition K. Village pédagogique

2. Fashion Technology 12. Conduite poids lourd 22. Soudage B. Andaineuse et soins animaux L. village construction

3. ArtFloral 13. Menuiserie 23, Boulangerie / Patisserie C. Senvice public de Wallonie M. Plateforme didactique Toiture /

4. Web Technologies 14. Ebénisterie 24. Esthétioue D. Caiffure et Stand Duo for a job Horticulture / Agro-Alimentation
5. Infographie 15. Toiture en pente 25. Cuisine E. Worldskills Belgium - Alumni N. Photomaton Province de Namur
6. Gestion des réseaux IT 16. Sani-Chauffage 26. Service en Salle F. Village numérique 0. Transport et Logistique

7. Technologie automobile 17. Peinture & Décoration 27. Hotel Reception G. Esthétique et Sains infirmiers P Vol de drénes

8 Magonnerie 18. Installations électriques H. Cuisine et Salle Q. Soudage

9. Carrelage 19. Contréle industriel I Car Wrapping et Smart électrique

10. Plafonnage / Plaquisterie 20. Conception mécanique DAO J. Meétiers de I'enfance et Stand Vocatio
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MEILLEURS
VEUX
POUR CETTE
NOUVELLE
ANNEE

3EST WISHES - BESTE WUNSCHE - BESTE WENSEN

i
1

I Rendez-vous 2020 !
i

Plus d'infos
WWW.WOrT Id killsbelgium.be
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BROCHURE DE PRESENTATION DE WORLDSKILLS BELGHMWERSION 2019

PARTICIPER AU PROJET WORLDSKILLS, C'EST
STIMULER JEUNES ET FAMILLES A CHOISIR
LES FILIERES ET METIERS TECHNIQUES

Tty

Industrie, Construction,

LES STARTECH'S
procesus formatt en 7 étapes

3w

o it
WORLDSKILLS BELGIUM ALUMNI
n 3 3

e

'
'
|

1 i
|
'

ey e ceea ot
sttt e e B
U r ket st e el

WORLDSKILLS
s 1

N
worldskills
Belgium \ - P 'AVENIR,

, PARTICIPER A WORLDSKILLS, C'EST LA GARANTIE DU DEPASSEMENT DE SOI,
CEST DEUX MAINS. UNE LECON POUR TOUTE LA VIE

Unevictoive pows tous [ ambilion de T fordd Skills
‘ oo s . ‘ Inspirer Influencer

£ 1o e e T,
o o bt

St 3 e

- ke o
- e

s mes pnt e eben e
Benifices pourles competiteurs e
% eolviginiy i S AAr s bt

( STARTECH'
INE COMPETITION,
UNE EXPERIENCE UNIQUE |

YCHIS

N
, wiorkiskil
o U5 Bl
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CAMPAGNEDE PROMOTIONDESMETIERSDE LA CONSTRUCTIONM\UPRESDESJEUNES

Contexte de la campagne

Cette campagne (programmée du¥”  ughk 1/08 "t 20 | “gr 1/ 1/ ( °~ on
1514 " mr ( dm qdbgdgbgd c¢c-nghdms shnm oqnedrr hnm
bga shnm c¢c-tm fthbgds tmhptd mtlaghptd 'ongs h!
uniforme et répétée via, notamment, les médias sociaux.

Kdr | ashdqgr c¢cd k° bnmrsqgtbshnm+ | " kfga kdtqgr bni
rntudms ctd 0 tmd | a@abnmm hrr mbd 'dmsgd "~ tsqgdr <c
etk odgbdoshnm c-Asgd ¢ mr tmd ehkhAgd cd qdkaf’

Par le biais du projet, les partenaires (repris-gessous) souhaitent mutualiser leurs moyens en
Vkknmhd "~ ehm c-auhsdq k™ chrodqgqrhnm cd k- hmengql

Lesi dt mdr rnms cheehbhkdl dms “~ssdhfm akdr o g kd
pourquoi, il a été décidé de lancer une campagne numérigue, hotamment via les réseaux sociaux,
"ehm c-nqhdmsdg deehb  bdl dms besbinacoutttermé du seceéug)r cdr
et de formation dans le secteur (besoin & moyen terme du secteur).

Obijet principal de la campagne

K-naidbshe oghmbho k as " ms c¢cd bgadg tmd hcdmshsa

Une attention particuliee a été apportée au design et au dynamismela campagne a pour but
c- sshgdqg kdr i dt mdr dm gdbgdgbgd c¢c-nghdms  shnrn
rnktshnmr c¢c-dloknh ds c¢cd enql "shnm c¢c mr k° bnmrs

Ces réalisations sont diffusées aueynes (de 1518 ;18-21;21-14 "~ mr ( + ~hmr h pt - "t
(parents, professeurs, etc.).

Les partenaires du projet

9 Confédération Construction Wallonne (CCW)

1 WorldSkills Belgium

1 Fonds de formation sectoriels (Constructiv et ses partenaires, VolteaEEORA)
1 Opérateurs de formation public§Forem, IFAPME)

Matériel de communication déja créé

T Bga shnm c-tm rknf m+ c¢c-tm uhrtdk+ c-tmd bnl |
ehkhAqgdr cd k-~ bnmr sqgt bs h njercorstnuie mommevenigt yu hd ¢
www.jeconstruismonavenirbe)

Bga shnm c-ntshkr c¢cd oeml+nsehknxnd gord+ kE'( b~ | o~ f mec
Création de spots radio (diffusion sur les ondes de NRJ Belgique)

Bga shnm cd uhrtdkr ontqgq kdr atr c¢ct SDB ' eel
Diffusion dans les médiasaciaux en utilisant les canaux les plus pertinents pour toucher les

cibles de notre campagne

=A =8 =4 =9
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http://www.jeconstruismonavenir.be/

Bga shnm c-tm ongs hk mtlaghptd ontg hmengqgl d
vers les points de contact (12 conseillers suivant IBsovinces et le métier choisi)

Caehmhshnm ¢cd k° engld c¢ct onhms c¢cd bnms bs
(portail WEB), tout en prenant en compte la meilleure maniére de toucher les cibles

Intégration de la campagne dans celles déjaexisims dr ' A  shantv+ A  shl n|
intgmad ongsdr ntudgsdr HE@OLD+ £ (

Qdbgdgbgd c¢c-tmd g gl nmhd ds c¢c-tmd bngagdmbd

Moments forts de la campagne

Dm

"bbngc Tudb k- f dmb dVindsdnous mvons optélpour gsidiearsgrandst mf g »

moments forts, en se basant notamment sur les momentslés quant a la prise de décision des jeunes
pour leur avenir:

T

2 avril 2019 : grand lancement de la campagne avec communication intensive aupres des
médias

Mai/juin 2019 :cdt whAl d fgq mcd u>ftd cd bnlltmhb shn
toucher les jeunes en pleine réflexion quant au choix de leurs études débutant en septembre
Ao(t/septembre 2019 : troisieme grande vague pour toucher les indécis au moment des
inscriptions de seconde session

Mars/avril 2020 : quatrieme grande vague de communication avant la fin de la premiére

phase de la campagne

C Obtentiondutitrede«b > 1 o> f md c¢d %kdécemémparda FEWEB 8Fédération des métiers
du WEB

Développement du maté riel et suivi de la campagne

Kdr

o0 gsdm hqgdr ¢t ognids nms kd rntg hs c¢cd unh:q

médias/actions:

)l
)l
)l

=A =4 =4 =

Qdk  mbd cdr ronsr g chnr rtqg kdr nmcdr abnt sz
Lancementc -t md b | o fmd c¢cd bnll tmhb shnm ¢ mr kdr
Accentuation de notre présence sur les réseaux sociaux sous forme de contenus payants

"E bdannj+ Hmrs fqg |+ ShjSnj+ £(

Accentuation de notre visibilité au sein du réseau des bus TEC

Elargissementt rodbsqgqd c¢cd cheetrhnm cdr o gsdm hqd
bnl Il t mhb  shnm ds c¢c-tmd khfmd ct sdl or

K mbdl dms c¢c-tmd b 1l o fmd c¢c- eehbg fd c¢c > mr kdr
Lhrd dm ok bd cpretolimdsur tYoutulme (pubticités Avant le lanament des

vidéos)

@bbdmst " shnm c¢cd k° uhrhahkhsa c¢cd k™ b Il o fmd
c-tmd rsgq safhd RD@ ' RHDO+ Anhr % G ahs s+ I
Réalisation de nouvelles interviews de professionnels (métiers en péayr

Qa khr "shnm c-tmd uhcan I nmsg ms tm stsdtq ds
Bga shnm-ne- tcd &drdsnr dl akd cdr hmsdquhdvr

Création de nouveaux GIF
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T Qdbgdgbgd c¢c-tm hmektdmbdtqg bnmmt o g kdr i dtr

1 Promotion de la campagne par le biais du Construbus (bus de Construcfrermettant de
découvrir ks outils et les possibilités offertes aux différents publics au sein du secteur de la
construction)

M Lhrd dm ok bd c¢c-tmd rdl hmd c¢cd k° bnmr sqgt bs hr
Chantiers Ouverts 2020 (JCO) de laonfédération Construction

T O rr fd ¢ mr k-alhrrhnm S gl " b ¢cd k™ QSAE ont
diffusée en ligne)

1 £

*SEA: publicité sur les moteurs de recherche

Statistigues de la campagne (depuis le 1 " avril 2019)

Instagram
1 21 posts:
o 1364 likes
o 299 enregistrements
o 715 visitesdu portail WEB
o 362.528 personnestouchées
o 659.083 impressions
1 Cible:
o 47% c - gnl £58% de femmes
o 71% entre 15 et 18 ans
o 27% entre 18 et 24 ans
Facebook
1 15 posts:
o 184 likes
o 21 commentaires
o 242 partages
o 1.697 visitesdu portail WEB
o 405.993 personnestouchées
1 Cible:
o 60%c - gnl +£40% de femmes
o 27% entre13 et 17 ans
o 30% entre 18 et 24 ans
Portail WEB

1 4.844 visiteursuniques
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« Chatbot » (du portaill WEB)

1 1.841 personnesont cliqué sur « je chercheun job » A redirection versle site du Forem
(suivantle type de métierssélectionnépar le jeune)

1 601 personnesont cliqué sur « je cherchedesinfos » A redirection verslesfiches métier

1 272 personnesont pris contact pour du conseil personnaliséA redirection versk - tlesil2
conseillers(Constructiv, Volta, CEFORA)

Lesmétiersles plus sélectionnéssont :

1 Conducteurc - d mt 29%h r
Macon +19%

Menuisier+ 12%
Chauffagiste + 14%
Electricien- 11%

=a =4 —a -9

Matériel de communication fion exhaustif )
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r a’ ENVIE
' JENVIE ENVIE . DE VITE
p» D'UN D'UN JOB GRIMPER
AVENIR PLEIN DE LES
EN BETON? DEBOUCHES ? ECHELONS?

~

TOI AUSSI,

TU SOUHAITES UN JOB
PASSIONNANT, BIEN PAYE
ET PLEIN DE DEBOUCHES ?

¢
TOI AUSSI,

~ TU SOUHAITES UN JOB
| PASSIONNANT, BIEN PAYE
ET PLEIN DE DEBOUCHES ?

Ton avenir est tout tracé Ton avenir est tout tracé
dans le secteur de la CONSTRUCTION ! dans le sectour de la CONSTRUCTION!

MACON COUVREUR
CHAUFFAGISTE CARRELEUR
MENUISIER  ELECTRICIEN
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; X . . . Je cherche une formation
Toi aussi, tu souhaites un job passion
Ton avenir est tout tracé dans Je cherche des infos
Toi aussi, tu souhaites un job passionnant, bien payé et plein de débouchés ?
Ton avenir est tout tracé dans le secteur de la CONSTRUCTION ! Envie d'er
Envie d'en savoir plus ? Reste connecté(e) et laisse-toi guider p¢ <

Reste connecté(e) et laisse-toi guider pour décrocher LE METIER DE TES REVES !
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FACEBOOK /INSTAGRAM / YOUTUBE

vidéos et GIF’s

Je contruis mon Avenir
15h.6

Vincent nous parle de son métier et du plaisir qu'il a a se lever tous
les jours !

Envie d'un avenir en béton ? Prends ton avenir en main grace aux
métiers de la construction. Fonce sur www.jeconstruismonavenir.be
et trouve la formation qu'il te faut !
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Email 1,058: To all Delegates, Global Partners, and Communications  Officers

Dear Members and Partners,

Hm gdbnf mhshnm ne 7 L gbg+ Hmsdgm shnm k Vnldm-r
draw your attention to our campaign #SkillsHaveNoGender. We are pleased that 61 of our 80
Members have alreadyshown their support for the United Nations HeForShe and urge the remaining

Members to join.

The WorldSkills community is committed to the important work of creating a more inclusive world.
Following is our call to action for all of us to do more to createa world where skills have no gender.

Hmsdagm shnm k Vnldm-r C x 1/ 08

You might remember Rosie the Riveter. Flexing her muscles in a boiler suit and cheery polka dot
headscarf she was created as a propaganda tool to draw women into skilled factory work during

sgd Rdbnmc Vngkc V' q ats dmctgdc knmf “~esdg " r e
Yet decades later, Rose the Riveter, or Paula the Plumber, or Isabella théubirial Mechanics
Millwright, or Aisha the Aircraft Maintenance Technician, are still relative novelties.

That is not to say there has not been great progress. At WorldSkills Abu Dhabi 2017 we saw Marah
Masupa competing for Zambia in Concrete Constructio, and Caroline Sdderqvist of Sweden in
Aircraft Maintenance, both occupations traditionally seen as a male preserve.

But statistics show how much remains to be done to redress inequalities.

In WorldSkills Abu Dhabi 2017 only ten per cent of teams had deast 50 per cent women competing.
For 44 teams (86% of Members taking part) it was less than a third.

A quarter of the 50 skills had no women taking part at all. How many skills had male competitors?
All of them. When women did compete, though, they did well. Of the 38 skills with female
participation, women won medals in 16 of them.

We should hardly be surprised by this. A broader picture of the world of work shows just how poorly
women, and especially young women, are faring. Studies by UNESCO,thetds d¢c M~ s hnm-r D
and Science Organization show that women hold just 17% of technology jobs.

Hs-r mns g gc¢c sn rdd vgx- Hm " m ~fd vgdm unb ™ sh
life, UNESCO reports that of the 750 million adultsvho lack even basic literacy skills, twahirds are
women, and mostly young women.

That immediately impacts on the world of work. The development agency Plan International
estimates that of the 628 million unemployed young people worldwide a majority ardemale and
without any education or training.

There are all sorts of reasons: poverty, lack of resources, childbearing, geographical isolation, and

cultural expectations that women should stay as homemakers and carers for the very young and the
very old.
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https://www.worldskills.org/media/news/skills-have-no-gender-1/
https://www.worldskills.org/media/news/skills-have-no-gender-1/

WorldSkills has the power to help change this. It educates young people to the potential of vocational
education and a career in skilled occupations. It develops and maintains standards and training at
the highest level. Right now, a major push is beingnade to engage in Africa, a region where skills,
so desperately needed, really do have the power to change lives.

And WorldSkills has something unique. Unlike other major international competitions, like the
Olympics or the World Cup, it draws no distindbn between the sexes. It shows that in the world of
work, men and women can and should compete side by side on equal terms. Whether it is Wanda
the Welder, or Franco the Florist: Together, they can do it.

A message from the WorldSkills Board and  Secretariat

8 March
International Women’s Day

‘-, .,

A

. A . . w.

#SkillsHaveNoGender
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ANNEXE3 : IMPACT MEDIATIQUE

RETOMBEES EN QUANTITE
(Attention tableau de janvier 2020  + Certaines données ne concernent que ce mois)

N
rid skills

01-2020 gium

F MY VISIBILITY
SKILLSBELGIUM - MONDIAL DES METIERS

RETOMBEES DANS LES MEDIAS POUR LE MOIS 01-2020

PAR RAPPORT AU MOIS DERNIER

411% 836% 300% 400%

En volume de retombées De personnes atteintes De retombées en néerlandais De retombées en frangais

EVOLUTION DES RETOMBEES

200 188
150
100
23 3 a6
50 15 33 31 24 2 2 33
£ 1 I
, | n B O - =
Janv. Févr. Mars Avr. Mai Juin Juil. Aoiit Sept. Oct. Nov. Déc. Janv.
L 2019 ~2020-

DISTRIBUTION PAR TYPE DE MEDIA

Presse écrite

® Presse écrite 21 2.740.187
@ Site web 15 2.139.494
® Radio 4 50.191 Agence de
presse
@ Agence de presse 4 0
@ Télévision 2 0
TOTAL 46 4.929.872

Distribution par type de media

@press Pagel/4

vw.auxipress.be
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MY VISIBILITY

SKILLSBELGIUM - MONDIAL DES METIERS worldsﬁlls
01-2020 Belgium

EVOLUTION DES RETOMBEES PAR TYPE DE MEDIA
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COMPTABILISATION DE SUPPORTS E£EOMMUNICATION

SITE INTERNET

2015 2016 2017 2018 2019
Mnl aqgd c-Hmsdgm tsdr cheg 29.432 23.725 24,724 18.857 13.625
Nombre de visitessur notre site Internet 40.825 32.888 33.256 26.851 19.474
Nombre de visites pendant compétition internationale 7.768 9.745 8.306 3.950 3.107
Nombre de pages vuesur notre site Internet 108.168 90.629 83.927 73.722 57.938
Temps moyen passé sur notre site Internet 1-/ 1-0 0-4 0-4 1-0
Nouvelles visites sur notre site Internet en % 70,91 70,89 72,65 97,80 96,71
Nombre de newsletters diffusées 15 14 14 12 9
Contacts via les newsletters annuelles 187.000 174.000 150.000 159.000 91.000
YOUTUBE
2015 2016 2017 2018 2019
Nombre de vues sur WorldSkills Belgium TV (YouTube 47.161 71.592 81.677 73.300 61.600
Durée visionnage sur WorldSkills Belgium TV (heures) 1.053 1.451 1.570 1.375 1.300
Nombre de vidéos WorldSkills Belgium TV (YouTube) 155 196 200 205 215
FACEBOOK
2015 2016 2017 2018 2019
Mnl agd c¢- "I hr 3.807 4.680 5904 7.130 8.230
Personnes qui ontvu un contenu associé a notre page 478.827 654.956 996.000 967.321 | 1.351.573
Personnes ayant vu un contenu publié par WS Belgiun]  458.706 776.151 | 1.115.542 999.681 | non dispo.
Dmf > fdldms cdr e > mr ' khjd 54.331 67.581 81.814 115.194 | 1.400.273
Affichages d'un contenu publié par WS Begium 1.421.459 | 2.045.890 | 2.761.430 | 2.584.517 | 2452992
Nombre de vues sur nos vidéos non dispo. 72.722 101.406 159.575 192.052
TWITTER
2015 2016 2017 2018 2019
Nombre de followers 615 702 801 962 1.115
Tweets non dispo. 116 37 205 128
Impression de tweets non dispo. 44.676 46.951 178.176 141.328
INSTAGRAM (lancé en novembre 2016)
2015 2016 2017 2018 2019
Mnl agd c¢c- " anmmar non dispo. 46 102 398 931
Nombre de publications non dispo. 30 47 112 174
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CAMPAGNEINSCRIPTIONR S @Q S D B020- SRRRESEAUXSOCIAUX

Budget de 2.000 euras253.199 personnes touchées8.161 clics sur un lien

[} Performance Données démographiques Placement Diffusion
8 161 235 199 Couverture 3,81 Répétition (cumulée) B96 853 Impressions
Résultats - Clics surun 8,50 € Colt pour 1 000 personnes touchées
lien
235199

Personnes touchées

2 000,00 €
Montant dépensé

Personnalisé nov 15 nov 18 nov 21 nov 24 nov 27 nov 30 déc 3 déc B

S

) Performance Donneées démographigues Placement Diffusion
8 161 2 000,00 € Montant dépensé (cumulé) 2 000,00 € Montant dépensé
Résultats - Clics surun 90,91 € Montant moyen dépensé par jour
lien
235199

Personnes touchées

2 000,00 €
Montant dépensé

Personnalisé nov 15 nov 18 nov 21 nov 24 nov 27 nov 30 déc3 déc 6

Performance [} Données démographiques Placement Diffusion

896 853 Impressions v 235 199 Couverture «

hge
3 —— [ —
& 7 ——
Toutes les femmes — — ]
[ e
30% (270 622) | |
38% (90 367) 2534
| 3544 |
0,29€ 1 1
Colt par résultat
| 5564 |
1 55+ I
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80K
60 K
40 K

20K

€2,00K

€1,00K

€0

€200
€100

€0

Tous les hommes

T0% (623 671)
61% (144 255)

0,23€
Colt par résultat



Performance Données démographiques

[] Placement

235 199 Couverture ¥ 8 161 Résultats : Clics sur un lien v 2 000,00 € Montant dépensé

200K

150 K
100K
50K I
o - | ——

Messenger

Audi F Instagram

= Vous noterez peut-éfre une fréquence de publication des publicités plus basse dans |e placement Facebook Stories jusqu'a ce gu'il scit & |a disposition de

toutes les personnes qui utilisent les Facebocok Stories. Lindicateur Colt par résultat est plus précis.

Performance Données démographiques [] Placement

896 853 Impressions ¥ 8 161 Résultats : Clics sur un lien ~ 2 000,00 € Montant dépensé

800 K
600 K
400 K

200K

. o .- .

Messenger

A F Instagram

= Wous noterez peut-éfre une fréquence de publication des publicités plus basse dans le placement Facebook Stories jusqu'a ce qu'il scit & |a dispositicn de

toutes les personnes qui utilisent les Facebook Stories. Lindicateur Colt par résultat est plus précis.
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Diffusion

Diffusion

aK

]

aK

6K

4K

2K

Type d'appareil

Mobile et bureau +

A propose des résultats des
placements

La diffusion des publicités est
optimisée pour allouer votre
budget aux placements
susceptibles d'étre les plus
performants avec votre
audience, en fonction de votre
ciblage et du montant de
I'enchére.

En savoir plus

Type d’appareil

Mobile et bureau

i propose des résultats des
placements

La diffusion des publicités est
optimisée pour allouer votre
budget aux placements
susceptibles d'étre les plus
performants avec votre
audience, en fonction de votre
ciblage et du montant de
I'enchére.

En savoir plus



ANNEXES4 : COMPETITIONS

PRESELECTIONS STARTECH'S 2019

Date présélection Lieu Métiers
25 et 26 janvier Technocampus Gosselies Soudage
27 et 28 janvier Salon Batimoi* Carrelage
WEX- Marche en Famenne Installationsélectriques
Magonnerie
Menuiserie

Plafonnage- Plaquisterie

Peinture- Décoration

Toiture en pente

28 janvier Technicity Bruxelles Technologie du froid
The Hair Games* Coiffure
Brussels Kart Expo
28 janvier Salon Trends Z Belgium* Art floral
30 janvier ITCA Suarlée Trophée Wanet- Epreuve Patisserie G1
3ljanvier Helmo Mode Liege Fashion Technology
04 et 05 févr ier Technobel Ciney Gestion des réseaux IT
05 févr ier Centre IFAPME de Tournai Trophée Wanet- Epreuve Patisserie G2
06 février Bruxelles Formatior{Péle Con.) SaniChauffage
08 févr ier Forem Mons Contr6le industriel
11 février Centre IFAPME de Perwez Trophée Wanet- Epreuve Patisserie G3
13 et 14 février TechnobelCiney Cloud Computing
14 et 15 février Défi des talents* Conception Mécanique DAO (le 14/02)
EFP Cuisine
Ebénisterie
Esthétique
Hotel Reception
Infographie
Mécatronique
Service en Salle
Technologie automobile
Web Development (le 15/02)
27 février Meilleur jeune jardinierFL Aménagement des Parcs et Jardins

Schoolboerderij van College Ten
Doorn - Eeklo

28 février et 01 mars Meilleur Jeune Jardinier’WB
Salon Jardin Expe Expo Liege

Aménagement des Parcs et jardins

12 et 13 mars Salon Horecatel*
Wex - Marche-EnFamenne

Cuisine

Service en Salle

* métiers en public
Pas de présélection en Imprimerie
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COMPARATIF RESULTATS EUROSKILLS BUDAPERIL8 + WORLDSKILLS KAZAN 2019

EuroSkills Budapest 2018

WorldSkills Kazan 2019

Métier

7| Candidat |~ Expert ~| Résultat/g - Médaille |+ Candidat Expert Résultat/801  Médaille
Dylan Lekeux et Jon Médaille Dylan Lekeux et Jond
Aménagement Parcs et Jarding Menschaert David Hermann 700 d'excellence Menschaert Remy Hermesse 678 Non
Médaille
Cloud Computing Métier NR Métier NR Métier NR Métier NR Benjamin Nicodéme Robert Simus 700 d'excellence
Médaille Médaille
Coiffure Florine Capelle Jef Vermeulen 708 d'excellence Alexandre Stamatiadi Jef Vermeulen 710 d'excellence
Médaille
Cuisine Jordan Boreux Frederic Deroppe 700 d'excellence Kenzo Chen Frederic Deroppe 680 Non
Médaille
Ebénisterie Corentin Collet Yves Woedstad 680 Non Robbe Meyvis Yves Woedstad 704 d'excellence
' ) Medaille Médaille
Alice Baré et Floend| d'excellence et ’
Fashion Technology Lassance Christelle Cormann 734 Best of Nation Alice Baré Christelle Cormann 700 d'excellence
Médaille
Hoétel reception Maxime Cabo Cédric Vandervaeren 722 Médaille d'argent Maxime Cabo Barbara Renckens 719 d'excellence
Imprimerie Métier NR Métier NR Métier NR Métier NR Clément Dernoncourt] Julien Darmont 667 Non
Maconnerie Jordan Van Aekelygn Philippe Van Calemont 689 Non Julien Ramlot Benoit Noyer 676 Non
Pierre Shyns et Hariss
Mécatronique Métier NR Métier NR Métier NR Métier NR Reale Patrick Elskens 688 Non
- Médaille
Menuiserie . . . . . : :
Pierre Balancier Patrick Bergenhuizen 700 d'excellence Allan Deneuker Patrick Bergenhuizen| 677 Non
Pati Métier NR Métier NR Métier NR Métier NR Alexandra Genin Alain Bury 626 Non
Médaille
Soudage Brenda Vermeiren Raf Colle 716 d'excellence Yves Van Bogaert Raf Colle 678 Non
Technologie Automobile Maxime Sproten Philippe Kever 696 Non Antoine Maréchal Philippe Kever 695 Non

16 jeunes composaient le Belgian Team a WorldSkills Kazan, le*#5Mondial des Métiers. La

bnl oash

shnm

r-dr s

cagnt kad
Red Bears, le Belgian team des métiers techniques, sont venus en Russie défendre les couleurs de la

ct 1

N

2 t

15
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Belgique dans 14 métiers sur |56 en compétition. La Belgique récolte 5 Médailles d'excellence

<
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LES LAUREATS

BEST OF NATION :
Maxime Cabo, en Hotel Reception, a obtenu le meilleur résultat en points de tous les Belges. Ce titre
lui a valu de monter surle podium, avec63 autres champions nationaux, lors de la cérémonie de
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Cabo en Hotel Receptiont Havinnes, 22 ans (Photo https:/flic.kr/p/2h5Kv7X)

K
shnm+

ayant obtenu un résultat supérieur en points.
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cd

Alexandre Stamatiadien Coiffure + Herstal, 19 ans (photo :https://flic.kr/p/2h5JZg9

Robbe Meyvis en Ebénisteri¢ Minderhout, 21 ans (photo : https://flic.kr/p/2h5Jp29

Alice Baré en Fashioffechnology - Huy, 20 ans (photo :https:/flic.kr/p/2h55Gwi)

K

Benjamin Nicodeme en CloudComputing - Trooz, 23 ans (Phota https://flic.kr/p/2h4CVWXx)
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https://flic.kr/p/2h5Jp2c

BEGIAN TEAMWORLDSKILLS KAZAN 2019+ PROGRAMME DE FORMATION

METIER DATE LIEU
AMENAGEMENT PARCS ET JARI 21au23mai Finlande(Skills Finland)

22 au 27 juillet La Reid

06 au 13juillet Frasned_ezAnvaing

16-17-18juillet Bruxelles
CLOUD COMPUTING 20-23 mars Irlande¢ compétition WS

01-07 juillet Inde ¢ compétition WS
COIFFURE 23 jours Centre Coach Liége

4 jours Centre Coach Bruxelles

2 jours Geoganic Hasselt

1jour Centre coach Gosselies

14 au 19 juin Skills/Compétence€anada
CUISINE 1 semaine en avril Horeca formation

29juillet au 1 aolt

19- 25 mai WorldSkills Russia Kazan
EBENISTERIE t4& RS OF f Sy RNJ Beaucoup en autonomie
FASHION 25juin au 10ao(t HELMO MODEen autonomie
HOTEL RECEPTION 6 jours CTA Namur

23 au 24uillet Londres
IMPRIMERIE 02 au 05 juillet Cepegra

08 au 12 juillet Cepegra

15 au 20 juillet Heidelberg

22/07 au 14/08 Imprimerie Provincial®lamur
MAQONNERIE 03 au 07juin ForemMouscron

17 au 21 Juin Renaix

MECATRONIQUE
MENUISERIE

PATISSERIE
SOUDAGE

TECHNOLOGIE AUTOMOBILE

Q oonqgsr c- *tAGari202ar

1 juillet au 26 julket

05 adit au 09 adit

Juin- juillet ¢ aolt

08 juillet a fin juillet

23 jours

23 jours

3 jours

23 au Jjuin

23 au Zjuin

Formation continue depuis un ar

1/ 08

Technifutur

DonBosco Verviers
Institut Gryzon Bruxedb
GTI Beveren
Technocampus

PFA

WorldSkills Portugal
WorldSkillsPortugal
Comité métierg FWB + DG



ANNEXES : ETUDES& RECHERCHES

@M@K XRD CDR RS @QBRDBIGS&ENQUETEDE SATISFACTION

Introduction

Kdr Rs qgqsdbg-r nms bnmmt tmd "~ tfldms shnm r hf mhe
Rs gsdbg-r 1/08 r-ad4kAud U0 71/ bnmsgd 817 hmrbghs
et 550 inscrits en 2015. Cette hausse non négligeable d ot hr 1/ 04 r - dwokhptd o
mntud tw | ashdgr |~ hr af kdl dms o q kTeshgdlogienhr * s |
automobile » au Salon dek - * t s n Coiffure d aux Bhe Hair Games pour ne citer que ces
exemples.

La légérea" hrrd o g g oongs 0  lofglnisation -deswpeegélegtidngl eno ~
« Technologie automobile®O 't R knm c¢cd k- tsn+ pth famAgd tm
dm 1/ 07 bnmsqd 54 dm 1/ 08( - Dm deneodyaniséek uhe anrég ar a k
rtg cdtw- CAr kngr+ kd mnlagd c-hmrbghsr “tw Rs®
2017.

Le présent rapport a un double obijectif.

Snts c¢- "angc+ cnmmdg tm as' s c¢cdr Kk hdéablissant the h mr
bnlo g hrnm “udb k-"mmad 1/07 kngrptd bdk ™ r-dr
premiére partie se concentrent sur quelques indicateurs principaux qui portent a la fois sur les

rs shrshptdr cdr h 8019 suhles stdtistigques dés finalistBssayant padttibipge aux

Rs gsdbg-r C xr kdr 07 ds 1/ | "gr 1/ 08+ rtqg kdr
du Belgian Team.

Le deuxiéme objectif vise & mesurer la satisfaction des compétiteursembres des jurys et visiteurs.

A cette fin, nous avons analysé les enquétes de satisfaction distribuées aux trois publics cibles lors

cdr Rs gsdbg-r C xr- Mnsnmr ptd kdr dmpt Asdr cdr
0+7% c - dmscgndéquenmnt,wette aDalyge tend vers un objectif qualitatif plutét que quantitatif.

Enfin, il est important de souligner que la présente étude est limitée aux données communiquées par

kd bnloashsdtqg kngrpt-hk r - h mrcdmgétteur ne méntiokng pas n q | t k
c - mr kd enqltk hgd pt-hk ° rthuh tmd enqgl  shnm
hl onrrhakd ¢cd k-hmchptdg ¢ mr mnr rs shrshptdr -
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O gshd 0- @m kxrd cdr ognehkr c¢cdr bnloashsdifqgr

Chapitre 1. Compétiteurs inscrits

1. Genre
Ehftgd O0- Bnloashsdtqgr hmrbghsr o°q fdmgd ¢ mr Kk

76% 75,50% 7%
72,50%
®Féminin
24% 24,50% 230
2016 2017 2018 2019

K"® kaf Agd g trrd ct mnl agd c¢c-hmrbqghsr edal hmhm
k-ngf mhr > shnm c¢ @echnabgjedautdnobile®@ h'ntmr Rdkmn ik cd k- "t sn
fg mc mnlagd c-hmrbqghsr | "inghs hgdldms | "rbtkhn
65 inscrits en 2019.

Nonobstant ce fait conjoncturel, on remarque une stabilisation de la participationes filles aux
Rs gsdbg-r “"tsntqgq cd 138$%-
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2. Régions et communautés

Figure 2. Compétiteurs inscrits par région et communauté

Lieu d'habitation wWallonie Lieu d'études/travail _
I Wallonie
s Bruxelles s Bruxelles
J Flandre I« Flandre
55%
59%
||4C0mmunarL]Jté i Communauté
germanophone germanophone
el Hors_ de la W Autre
Belgique

Nous avonsfait k °
k hdt

chrshmbshnm dmsqd
Cc - a s temambre slegconopétitelrs étudiant a Bruxelles est supérieur au nombre de

kdr bnloashsdtagr

compétiteurs habitant Bruxelles (24% contre 19%).\oir Infra Figure4 pour plus de détails).

3. Provinces

Figure 3. Compétiteurs inscrits par province +Khdt c¢c- g  ahs > shnm
0, 0,
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16%
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m Compétiteurs par province
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Figure 4. Compétiteurs inscrits par province +Khdt c¢c-adastcdr.sq u hk
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Comme mentionné a la figure 2, la proportion des compétiteurgtudiant & Bruxellesest plus élevée
gue la proportion des compétiteurshabitant Bruxelleq24% contre 19%), de nhombreux compétiteurs
habitant dans le Brabant Flamand étudient a Bruxelle®©n recense3.5% des inscritshabitant au
Brabant Flamandet 0% des inscritsétudiant au Brabant Flamand
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Figure 5. Compétiteurs inscrits _/ province - statistigue 2018 et 2019 +Kh d t c-g ahs’
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Figure 6. Compétiteurs inscrits /province - chiffre absolu 2018 et 2019 -K h d t c-astcdr . s
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5. Statut

Figure 7. Compétiteurs inscrits par statut
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